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RESUMO

Observa-se que as condi¢des de vida, saude e trabalho tém mudado de maneira continua e
sustentada na maioria dos paises no Ultimo século, devido aos progressos do
desenvolvimento econémico e social. A salude envolve ndo somente o perfeito bem estar
fisico, mental e social do individuo, mas também o seu estilo de vida e trabalho. As
mudangas ocorridas no mundo do trabalho tém contribuido para o aparecimento do
estresse. O estresse tem sido um indicador importante e determinante para uma boa
qualidade de vida fica evidente a relevancia da analise entre os indices de saude geral e de
estresse nas mulheres trabalhadoras. Atualmente, fica evidente a participacdo das mulheres
em locais tradicionalmente ocupados por homens como a construgdo civil. Diante deste
cenario, o objetivo do estudo foi identificar os indices de estresse e de saude geral entre
mulheres trabalhadoras em obras de construcéo civil da grande Aracaju-SE. A pesquisa foi
do tipo métodos mistos, de campo, sendo realizada coleta de dados, nas quais, as mulheres
trabalhadoras no ramo da construgdo civil de obras pré-selecionadas responderam o
questionario sociodemogréfico, questionario de saude geral (QSG-12), escala de estresse
percebido (PSS), inventario de sintomas de stress para adultos de Lipp (ISSL) e um roteiro
de entrevista semi-estrurada a fim de evidenciar dados referentes a relagdo entre saude e
estresse no ambito ocupacional. Para analise estatistica dos dados foram utilizados o teste
Exato de Fisher (associacdes entre varidveis categoricas), as diferencas de média foram
avaliadas por meio da Andlise de Variancia (ANOVA) e a correlagdo de Spearman (variaveis
continuas, discretas e ordinais). O nivel de significancia adotado foi de 5% e o software
utilizado foi 0 R Core Team 207. Para analise dos dados qualitativos foi utilizada a analise
de conteldo. Participaram do estudo 57 mulheres trabalhadoras de oito empresas de
construcdo civil. A idade média das participantes foi de 32 anos com carga horaria de
trabalho semanal de 42 horas. A maioria (96,5%) considerou-se saudavel e habitavam em
imével préprio (71,9%). O estresse revelou-se positivo em 64,9% e 89,1% encontravam-se
na fase de resisténcia. Os resultados qualitativos identificaram que a insercdo da mulher no
mercado de trabalho no segmento de construcéo civil, culturalmente destinado aos homens,
traz consigo pontos importantes, tais como: o estresse e dificuldades vivenciadas pelas
mulheres que trabalham diretamente no canteiro de obras, preconceito, machismo e
assédio. Foi possivel tragar o perfil sociodemografico, conhecer caracteristicas de trabalho,
assim como identificar os niveis de estresse e constatar a sua relacdo com a saude geral.
Logo entdo, considera-se importante o desenvolvimento de estudos que ajudem a
compreensdo dessas novas mudancas e configuragdes femininas entendendo a relacéo do
estresse com a saude.

Palavras-Chave: Estresse; Saude Geral; Género; Mercado de Trabalho.
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ABSTRACT

It is observed that living conditions, health and work have changed continuously and
sustained in most countries in the last century, due to the progress of economic and social
development. Health involves not only the individual's perfect physical, mental and social
well-being, but also their lifestyle and work. Changes in the world of work have contributed to
the onset of stress. Stress has been as an important and determinant indicator for a good
quality of life makes evident the relevance of the analysis between the indexes of general
health and stress in working women. At present, the participation of women in places
traditionally occupied by men such as civil construction is evident. In view of this scenario,
the objective of the study was to identify the stress and general health indexes among
working women in civil construction works in the greater Aracaju-SE. The research was a
mixed-field method, where data collection was performed, in which women workers in the
construction industry of pre-selected works answered the sociodemographic questionnaire,
general health questionnaire (QSG-12), perceived stress (PSS), an inventory of stress
symptoms for adults of Lipp (ISSL) and a semi-structured interview script in order to
evidence data on the relationship between health and stress in the occupational field. For the
statistical analysis of the data, the Fisher Exact test (associations between categorical
variables) was used. The mean differences were evaluated using the Analysis of Variance
(ANOVA) and Spearman correlation (continuous, discrete and ordinal variables). The
significance level adopted was 5% and the software used was the R Core Team 207.
Content analysis was used to analyze the qualitative data. 57 women workers from eight
construction companies participated in the study. The mean age of participants was 32 years
with a weekly workload of 42 hours. The majority (96.5%) considered themselves healthy
and lived in their own property (71.9%). The stress was positive in 64.9% and 89.1% were in
the resistance phase. The qualitative results identified that the insertion of women into the
labor market in the civil construction segment, culturally destined to men, brings with it
important points such as: stress and difficulties experienced by women who work directly on
the construction site, prejudice, machismo and harassment. In this research, it was possible
to trace the sociodemographic profile, to know the work characteristics, as well as to identify
the stress levels and to verify their relation with the general health. Therefore, it is considered
important to develop studies that help the understanding of these new changes and female
configurations, understanding the relationship between stress and health

Key-words: Stress; General health; Genre; Job marke

12



1 INTRODUCAO

Atualmente vem sendo discutidas diversas questdes referentes as mulheres,
principalmente no tocante as suas representacdes sociais, sua condi¢cdo na sociedade e a
insercdo no mercado de trabalho. O processo de socializagdo pelo qual a mulher sempre
figurou como sujeito secundério na historia € fruto da construcdo de diferentes papéis

sociais para os homens e mulheres.

Neste sentido, compreendendo-se a relevancia para o bem-estar social, que devera
existir pessoas que se ocupem nao somente com o trabalho reprodutivo (ligado ao cuidado
com criancgas, atividades domésticas, alimentacéo, higiene e etc.), a insercdo da mulher no
mercado de trabalho, conduziu modificagbes para a organizacéo da vida familiar provocando
indagacOes sobre a organizacdo do trabalho e suas consequéncias (BARBOSA; ALVAREZ,
2015).

O estresse é um dos possiveis causadores de diversas doengas, quando muito
intenso ou frequente pode propiciar o adoecimento nos individuos, causando alteragdes no
organismo. Pesquisadores apontaram esta relacdo do estresse e o adoecimento em geral,
neste sentido, a maioria dos estudos esta voltado para a saude do trabalhador no ambito
ocupacional, incluindo o estresse como um dos principais fatores que levam o sujeito ao
adoecimento (GLINA et al., 2001; PAFARO; MARTINO, 2004; UMANN et al., 2014).

Os locais profissionais para a atuagdo da mulher vém crescendo gradativamente e a
insercdo desta na indastria de construcéo civil provoca indagagfes nos padrdes culturais e
nas representagfes sociais. A crescente demanda feminina no ramo da construcao civil
torna-se uma excelente oportunidade para o ingresso de mulheres neste mercado de
trabalho, no entanto, a cultura marcada pela masculinidade, acarreta ambientes

estressantes com discriminagfes de género (CATTEL et al., 2016).

A presencga de estresse nas trabalhadoras do setor da construcao civil esta cada vez
mais marcante devido a crescente demanda por mais produtividade com desafios para
atingir metas de tempo, qualidade e custo. O estresse afeta diretamente a saude do
trabalhador e com isso, impacta no desempenho e produtividade, assim como também, traz
prejuizos na motivacao, nas relacdes interpessoais e na satisfacdo com o trabalho (SILVA,
et al, 2017).
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Sendo assim, faz-se necessério superar as dificuldades existentes para 0 processo
de mais inclusédo e permanéncia das mulheres no cendério trabalhista, buscando desenvolver
suas atividades nas mesmas condi¢cdes que os homens, principalmente nos locais de

trabalhos descritamente masculinizados, como exemplo: obras de construcéo civil.

Com isso, o estudo buscou revelar os indices de estresse correlacionados com as
gquestdes femininas, a partir da descricdo das dificuldades apresentadas pelas mulheres nos

seus locais de trabalho.

Portanto a pesquisa objetivou elucidar como o indice de salde geral se relaciona
com o indice de estresse em mulheres trabalhadoras em obras de construgdo civil,
analisando a relacdo do estresse com os transtornos de ansiedade e de depressao leves e o
fator auto-eficacia que, apesar de bastante discutido na literatura, pouco se tem investigado

a interface com o os indices de estresse e relagcdes de género em obras de construcéo civil.

14



2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

¢ Identificar os indices de estresse e de saude geral entre mulheres trabalhadoras em
obras de construcdo civil nos municipios de Aracaju, Nossa Senhora do Socorro e
Sao Cristévao no estado de Sergipe, regido Nordeste do Brasil.

2.2 Objetivos Especificos

e Verificar os niveis de estresse entre as mulheres trabalhadoras da construgéo civil da
cidade de Aracaju-SE por meio do inventario de sintomas de stress para adultos de
Lipp (ISSL).

e Investigar a relacdo do estresse com os transtornos depressivo, ansiedade leve e o
fator auto-eficacia na escala QSG-12.

o Identificar as principais dificuldades encontradas pelas mulheres no ambiente de
trabalho.
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3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

3.1 A salude geral e estresse (histérico e definicéo)

Atualmente se questiona o significado da salde e suas repercussdes, ndo limitando
0 conceito de saude definido pela Organizacdo Mundial de Salude (OMS) como a situacao
de perfeito bem estar fisico, social e mental. Tal conceito mostra uma visao utopica, irreal,
ultrapassada e unilateral, uma vez que questdes relacionadas a salde modificardo mediante
o contexto histérico, cultural, pessoal, social, filoséfico e cientifico (SEGRE, FERRAZ, 1997,
SCLIAR, 2007, NORDENFELT, 2017).

Considera-se que o conceito de salde engloba nuances subjetivas e que no contexto
atual é importante levar em consideragdo as condi¢gfes sociais que busquem respeitar a
pluralidade do ser humano, os determinantes sociais devem valorizar a diversidade e
complexidade do sujeito no tocante a sua saude. Com isso, se faz necessario compreender
0os aspectos relevantes que influenciam e proporcionam a qualidade de vida e saude
(ARAUJO et al., 2008).

E notdrio que existem fatores individuais, ambientais, sociais, econdmicos e culturais
gue se relacionam com a saude do ser humano e a sociedade. A salde é o processo onde o
corpo, mente, ecossistema e ambiente se relacionam em harmonia. O desequilibrio no
estado destes componentes em geral no individuo faz com que o sujeito ndo denote o
perfeito bem estar, propiciando o aparecimento do estresse, e que este traz consequéncias

negativas para a satde mental do ser humano (SCHONFELD et al., 2016).

O termo estresse, apesar de ser bastante utilizado desde o seu surgimento nas
pesquisas, ndo é um conceito muito unificado, uma vez que passou por modificacdes em
diversas areas de conhecimento. Neste sentido, existem trabalhos que elucidam o
desenvolvimento conceitual do estresse a partir das variadas abordagens e perspectivas
tedricas e histéricas que objetivam fomentar evidéncias acerca do fendmeno estresse
(FARIAS, 1985; FINK, 2009; FARO, PEREIRA, 2013; COHEN et al., 2016).

A definicdo da terminologia estresse necessita do entendimento histérico e dos
mecanismos fisiolégicos que geram respostas integradas ao enfrentamento de situacdes
adversas que refere-se ao conceito tradicional de homeostase. Walter Cannon, fisiologista

da Universidade de Havard foi o pioneiro nos estudos sobre a homeostase, segundo o autor
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0 COrpo possui um mecanismo interno para manter o funcionamento corpéreo estavel e
equilibrado. Cannon, em suas pesquisas de fisiologia experimental evidenciou que a
homeostase deve ser entendida como a preservacdo da estabilidade do meio interno, que
comporta a adaptagdo do organismo diante das mudangas do ambiente externo (CANNON,
1935).

Foram desenvolvidas também por Cannon pesquisas sobre a teoria de “luta e fuga”
para descrever a resposta de animais as ameacas expostas, explicando que os animais
reagem com as descargas do Sistema Nervoso Simpatico. O estudo a essas respostas foi
mais tarde estudadas como sendo a primeira fase da reagdo aguda ao estresse de uma
adaptacéo geral postulada por Hans Selye (GOLDSTEIN; KOPIN, 2007).

Sob influéncia dos estudos de Cannon, Hans Hugo Bruno Selye conhecido como “pai
do estresse”, iniciou seus estudos sobre o estresse enquanto ainda era estudante de
medicina em 1926 ao observar que os pacientes possuiam muitos sintomas “inespecificos”
que eram comuns aos estimulos estressantes vivenciados pelo corpo. Estas observacoes
clinicas, juntamente com experimentos feitos em ratos incitou Selye a denominar a General
Adaptation Syndrome (GAS) afirmando desta maneira, que a exposi¢géo ao estresse resultou
em doencgas de adaptacdo (FINK, 2009).

A Sindrome de Adaptacédo Geral (SAG) é entendida através de padrdes regulares de
respostas neurofisiolégicas que seguem por um processo de fases (trés bem determinadas).
Neste sentido, todo processo da SAG envolve consumo de energia adaptativa uma vez que
0 aparato natural de defesa é ativado frente a qualquer estimulo de natureza psicoldgica,
biol6gica ou social (SELYE, 1936).

De acordo com Selye, 0 estresse conceitua-se como uma reacao, resposta organica
inespecifica frente a uma demanda qualquer que altere o estado de homeostase do
individuo. Selye apresentou quatro pontos que devem ser relevantes para o estudo relativo
ao estresse: inespecificidade da resposta, presenca de um complexo de reacbes
fisioldgicas, excesso de consumo de energia para adaptacdo e surgimento de diversas
doencas adaptativas (SELYE, 1954;1993).

McEwen e McEwen (2016) observaram que 0 usSO comum € muitas vezes

inapropriado da conceituacdo do estresse, permitiu pesquisadores de diversas areas, tais

como biologia, neurociéncias, desenvolvimento humano e psicologia estudar cada vez mais
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as condicdbes em que ocorrem as respostas do estresse, as influéncias a saude dos

organismos e sua capacidade de adaptacao.

Variadas areas do conhecimento (ciéncias biologicas, sociais e humanas) investigam
0 estresse como sendo objeto de estudo multifacetado e complexo, e, a propria definicdo
pode ser abordada por diferentes vertentes de pesquisa. A primeira esta baseada na
resposta (repercussao biolégica do fenbmeno), a segunda refere-se ao estimulo (eventos
sociais e psicossociais que iniciam as respostas ao estresse) e por fim, a perspectiva
cognitivista, na qual compreende o estresse como sendo uma relacao propria entre o0 meio e
o sujeito (FARO; PEREIRA, 2013).

Viner (1999) em seu trabalho intitulado como “Putting Stress in Life: Hans Selye and
the Making of Stress Theory” descreveu que o estresse tornou-se uma explicacdo universal
para o comportamento humano na sociedade industrial. Com isso, o autor relata que a
descoberta do estresse proposta por Selye surgiu a partir do interesse na instabilidade dos
sistemas corporais na fisiologia nos anos 30, entretanto, suas descobertas foram rejeitadas
por muitos fisiologistas até a década de 1970.

O conceito do estresse no enfoque bioldgico esta relacionado como um conjunto de
reacdes fisiologicas que foram desenvolvidas na teoria de Selye e estudada por diversos
autores. Em suma, o estresse é apresentado como sendo um processo que consiste em
reacOes internas que podem estimular a perda e/ou faléncia de determinados 6érgaos,

instabilidade funcional dos tecidos pelo efeito do estressor sobre o corpo (SELYE, 1954).

Farias (1985) relatou que as fundamentais expressdes do estresse na biologia se
basearam em conceitos da medicina, pois, foi nesta area que desenvolveu-se 0s primeiros
estudos e investigacdes, especialmente na correlacdo entre doenca coronéria e o estresse.
Desta maneira, 0 autor enfatiza também a importancia de expor as demais teorias sobre o

estresse, ndo deixando de apresentar as limitacdes de cada abordagem.

Sob o ambito da linha de estudo baseado nos eventos sociais e psicossociais que
incitam as respostas ao estresse, pode-se destacar Dohrenwend (1973) ao estudar as
relacbes entre os tipos de estressores e a correlacdo com as reacgodes fisioldgicas. Com isso,
0 autor relata que ndo é interessante apenas a identificacdo das repercussdes do estresse,
mas, os estudos devem atentar-se para a detecgdo dos estressores que motivaram o seu

desencadeamento.
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Lazarus e Folkman (1984) enfatizaram os estudos sobre o estresse apresentando a
relacdo entre o sujeito e o ambiente, dando importancia as caracteristicas singulares e a
natureza do evento ambiental. Esta relagcdo particular envolve um processo psicolégico que
se processa em etapas a partir dos estimulos estressantes.

Na dtica cognitivista 0 estudo sobre a teoria do estresse teve como seu principal
representante Lazarus (1993) que identificou o estresse como sendo um processo relacional
voltado para as singularidades das interacdes. Neste sentido, quando um estimulo é
reconhecido como fator de prejuizo, dano ou ameaca, as respostas ligadas ao estresse sao
apresentadas, uma vez que existe influéncia dos aspectos psicolégicos (estratégias de

enfrentamento - coping) do individuo no meio em que este esta inserido.

Os estudos de Lazarus sobre a 6tica cognitiva do estresse pode ser resumidamente

explicada através da ilustracao proposta por Farias (1985). (Figura 1).

Caracteristicas

Aspectos da Individuais

configuracdo ‘

estimuladora

' Reacdes de Estresse
Determinantes

Cognitivos l

Adaptativa Desadaptativa
(Coping) (Doenca)

Figura 1: Aspectos da configuracéo estimuladora do estresse. Adaptado: Farias (1985).

Mikhail (1981) relatou que as concepgdes psicologicas e fisioldégicas do estresse
evoluiram dentro dos seus respectivos campos de estudo, e com isso, ndo é possivel
unificar a definicdo do estresse em uma Unica abordagem. Fica notério que independente da
area a ser investigada, na teoria do estresse deve-se observar os diversos fatores que

influenciam o fenbmeno, desde 0 seu conceito até as diversas reflexdes de analise.

No Brasil, Filgueiras e Hippert (1999) procuraram explicitar toda problematica
existente em torno do conceito de estresse, trazendo como base um dos principais
estudiosos do tema (Hans Selye). Sob influéncia da literatura internacional e brasileira
(apresentando autores e linhas de estudos acerca do estresse), Filgueiras e Hippert (1999)
verificaram que a definicdo do estresse era um tanto imprecisa, uma vez que, os diferentes

campos de pesquisa propdem explicacdes proprias.
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Observa-se uma complexidade dos processos que envolvem a tematica estresse a
partir da propria definicdo, desde os primeiros estudos até a atualidade. Kagan (2016)
expressa uma preocupacao que tem sido discutida hd mais de meio século acerca do
conceito e da tematica estresse. O autor acredita que o conceito de estresse deve estar
limitado aos eventos estressores seletos, nos quais representem ameaca ao bem-estar do

organismo tendo comprometimento na saude.

Cohen et al. (2016) em resposta ao trabalho de Kagan (2016) propuseram que o
conceito de estresse seja entendido como um conjunto de etapas em um processo, pelo
gqual as demandas ambientais excedem a capacidade adaptativa de um organismo em nivel

psicolégico, comportamental e bioldgico.

Em suma, acredita-se que o termo estresse e sua definicdo tém servido para
investigar os processos de eventos ambientais a doenca, que muitas vezes é utilizado de
forma ampla e confusa. A nomenclatura estresse proporcionou uma base para o
entendimento dos eventos, através dos quais as adversidades influenciam os processos
patoldgicos. Com isso, se faz necessario um maior aprofundamento acerca da temética,
trazendo a tona as contribuicbes da sistematica do estresse para 0 mundo cientifico, sendo
importante estudar o estresse a partir da conceituagéo, das fases e influéncias na vida do
ser humano (COHEN et al., 2016).

Assim sendo, se faz necesséario entender que os estudos envolvendo a temética
estresse precisam apresentar as principais caracteristicas da teoria, desde a conceituagéo e
fases até a influéncia deste fendmeno na saude humana. Ressalta-se a importancia de
entender que o estresse desenvolve-se por etapas, cada uma tendo suas caracteristicas
marcantes e o que as diferenciam é a forma de manejo particular. Cada etapa possui suas
peculiaridades e tem sua sintomatologia diferenciada de acordo como cada individuo reage
a diferentes situa¢gdes (ROM; REZNICK, 2015).

3.2 Fases do estresse

O estresse foi definido por Hans Selye como sendo a reacdo inespecifica do
organismo diante de qualquer demanda (seja ela positiva ou negativa) que altere o estado
de equilibrio do sujeito, a estas reacdes o pai do estresse denominou como sendo a
Sindrome de Adaptacao Geral, contendo trés fases diferenciadas e identificadas como: fase

de alarme ou alerta, resisténcia e exaustdo (SOUZA et al, 2015).
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Em seus primeiros estudos feitos com ratos Selye observou que entre 06 e 48 horas
apoés o estimulo estressor os ratos apresentaram perda da tonicidade muscular, diminuicdo
da temperatura corporal, formagdo de erosdo aguda no sistema digestivo, aumento de
lacrimacao e salivagéo, dentre outros sintomas que fazem parte da fase de alarme (SELYE,
1936).

A primeira fase descrita por Selye (1946) denominou-se alarme e ocorre a ruptura do
equilibrio interno do organismo, sendo a soma de todos os fenbmenos sistémicos nao
especificos provocados pela exposi¢cdo repentina aos estimulos dos quais ndo possuem

adaptacdo. A resposta rapida é mediada pela ativacdo do Sistema Nervoso Autdbnomo

Simpatico (SNAs) que requer a liberagédo de neurotransmissores em diversos 6rgaos-alvo.

Na fase de alarme ocorre o aumento da ansiedade devido a liberacdo maior de
adrenalina que atua diretamente sobre as glandulas supra-renais, estimulando diretamente
a hipdfise. O aumento de adrenalina constitui reacdes de defesa e adaptacéo, e neste
sentido, podera ocorrer o aumento da pressao arterial, maior frequéncia e intensidade dos
movimentos respiratérios, dilatagdo dos vasos sanguineos, dentre outras reagfes (FLOSI,
1947; MUSCATELL, EISENBERGER, 2012).

A fase seguinte denominada de resisténcia ocorre quando o corpo adapta-se ao
estressor ou fonte estressora, e, continua resistindo com um elevado nivel de excitacdo
fisioldégica. O organismo tende a ajustar-se com a situagdo que se encontra, com o intuito de
se recuperar do desequilibrio sofrido na fase anterior. Toda essa mobilizacdo de energia
gasta traz consequéncias como cansaco excessivo, sensacfes de desgaste, lapsos de
memoria e etc. (SELYE, 1965; MALAGRIS, FIORITO, 2006;)

A Ultima fase descrita por Selye (1946) ficou conhecida como exaustdo que se
caracteriza pela soma de todas as reagfes ndo especificas resultantes da perda de
adaptacdo diante dos estimulos estressores. Ocorre a presenca de alteragdes fisiologicas e
comportamentais que poderdo resultar em danos nos diversos sistemas como digestivo,

imunoldgico, cardiovascular, respiratorio, nervoso e etc. (ROM, REZNICK, 2015).

Kranner et al. (2010) apresentaram uma maneira didatica e resumida em seu
trabalho multidisciplinar do estresse abordando o conceito e o entendimento deste néo
somente com seres humanos, mas na biologia, ao estudarem as consequéncias do estresse
nas sementes. Para o entendimento das trés fases do estresse proposta por Selye (1936) os
autores descreveram um esquema didatico com o objetivo de informar as fases e as suas

principais consequéncias do estresse nos seres humanos. (Figura 2).
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ALARME RESISTENCIA EXAUSTAQ

Estresse Crescente

Figura 2: As fases do estresse e consequéncias principais. Adaptado, Kranner (2010).

Lipp (2000) identificou uma outra fase do estresse em seu Inventario de Sintomas do
Stress para adultos e denominou de quase-exaustdo. Esta nova fase encontra-se entre a
fase de resisténcia e a de exaustdo, no qual o organismo apresenta-se fraco néo
conseguindo adaptacdo diante do estressor. Nesta fase, observa-se que as resisténcias
psicolbgicas e fisicas ficam comprometidas, assim como também o sistema imunolégico que
propicia o aparecimento de doengas, porém ndo tdo graves como na fase de exaustao.
Herpes simples, hipertensado, diabete, psoriase, dentre outras podem ser desencadeadas
nesta fase (LIPP, 2003).

Fica evidente que o estresse independente da fase em que se encontra promove
desgaste no organismo, pois, ocorrem diversas alteracfes que desencadeiam reacfes
prejudiciais. Na literatura, diversos estudos no Brasil e no mundo tem buscado apresentar as
consequéncias do estresse na salude humana, observando os efeitos dessa relacdo no
comportamento, no cérebro, cogni¢do, no organismo em geral (CASTIEL, 2005; COHEN et
al., 2007; TOUSSAINT et al., 2016).

Slavich (2016) apontou que a tematica estresse desde os primeiros estudos datados
no século XX até os dias atuais é importante para investigar os principais estressores, 0S
impactos no organismo e a relacdo com a saude. De acordo com o autor, a acumulagdo de
dados sobre o0 estresse se faz necessario para a investigacdo de como o estresse pode ser
prejudicial a salde e quais estratégias precisam ser tomadas para mitigar os efeitos, visto

que o estresse aumenta o risco dos individuos para uma variedade de doengas.
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3.3 Impacto do estresse sobre a saude

O estresse esta interligado com a saude geral do individuo, influenciando no
funcionamento de diversos sistemas do organismo. Desta maneira, pesquisadores tem
desempenhado um papel muito importante nos estudos sobre os impactos do estresse
sobre a saude (RABELO, 2010; SANTUS et al., 2014; MYERS, 2017).

DelLongis et al. (1988) identificaram a interferéncia do estresse na saude com as
seguintes consequéncias: dores nas costas, dores de garganta, gripe, dores de cabeca,

além de alteragc6es no humor, na auto-estima, e problemas nas relagdes sociais.

Estudos apontaram a relacdo do estresse com o sistema muscular, uma vez que a
tensdo muscular é quase sempre uma reacdo do estresse. O estresse faz com que os
musculos do corpo figuem em estado de vigilancia, apresentando geralmente dores em todo
0 corpo, possibilitando com isso o aparecimento de outras doencas (MORTON et al., 2009;
REIS, RABELO, 2010).

Com referéncia ao sistema respiratorio e o0 estresse nota-se que este pode causar o
aceleramento da respiragdo, desencadeamento de ataques de asma, hiperventilagéo,
ataques de panico, e etc. O papel primordial do sistema respiratério € proporcionar
concentracdes adequadas de oxigénio aos tecidos, a fim de assegurar uma oxigenacao
normal aos demais 6rgdos. Com a incidéncia do estresse no organismo percebe-se que
ocorre um desequilibrio nas concentragbes de oxigénio fazendo com que aparegam

sintomas prejudiciais a satude (SANTUS et al., 2014).

Os vasos sanguineos e o coracdo compreendem dois elementos do sistema
cardiovascular que trabalham juntos para o fornecimento de nutrientes e oxigénio para 0s
6rgaos do corpo. E notério que a atividade desses elementos é coordenada nas respostas
do corpo ao estresse com 0 aumento da frequéncia cardiaca, contragdes fortes do musculo
cardiaco, elevacdo da pressdo arterial, infarto do miocérdio, e com isso, muitas
consequéncias nocivas ao organismo sédo desencadeadas (MESQUITA, NOBREGA, 2005;
DIMSDALE, 2008; MYERS, 2017).

Gomes et al. (2016) identificaram através do estudo longitudinal as relacBes entre
estresse e 0s riscos cardiovasculares em educadores (gestores e professores) no Sul do
Brasil, com avaliacdo entre o0 antes e depois da intervencdo de atividades de gerenciamento
do estresse. Os pesquisadores concluiram que o estresse representa um fator de risco para

doencas cardiovasculares, no entanto, as atividades de educacdo em saude e
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gerenciamento do estresse contribuiram para alteracdo do processo, uma vez que, O
sistema cardiovascular participa ativamente das adaptacfes ao estresse influenciando a

saude.

Pode-se observar que o estresse afeta diversos sistemas do nosso organismo, e no
sistema gastrointestinal o estresse afeta a digestao, propicia o desenvolvimento de dores no
estdbmago, Ulceras, azias, problemas intestinais, diarreia, constipacao e etc. O estresse é um
importante fator que influencia os sintomas de diversas doencas relacionadas as disfuncdes
gastrointestinais tais como: doenca inflamatdéria intestinal, sindrome do intestino irritavel,
refluxo gastroesofagico e etc (RIBEIRO et al., 2011; EDMAN et al., 2016).

No sistema enddcrino os sinais de estresse agem de maneira ativa quando o
hipotalamo sinaliza para sistema nervoso autbnomo e a glandula pituitaria iniciam o
processo de producdo de epinefrina e cortisol (conhecido como o horménio do estresse).
Quando o cortisol é liberado o figado produz mais glicose, aumentando dessa maneira o
teor de agucar no sangue predispondo o organismo a diabetes (CHROSOS, 2009; VITALE
et al, 2013).

Visto que o estresse aumenta o risco de desenvolver problemas de saude, incluindo
doencas cardiacas, diabetes, Ulceras, dentre outras, € importante identificar o impacto do
estresse na saude mental dos individuos. Estudos apontam a correlacdo entre o estresse e
o desenvolvimento de transtornos de humor, como transtornos de ansiedade e depresséo
(MARGIS et al., 2003; APOSTOLO et al., 2011; ZORN et al., 2017).

Como o estresse interfere diretamente na saude do ser humano fica evidente a
importancia de conhecer os principais sinais e sintomas do estresse no organismo. O
Instituto Americano de Estresse (2017) informa que existem numerosos disturbios fisicos e
emocionais(depressédo, ansiedade, gastrites e etc) que tem associacdo direta com o
estresse, listando cinquenta sinais e sintomas e os efeitos abrangentes destes sobre o
comportamento, humor e emocgdes, dentre 0s quais pode-se citar: mudanca de apetite,
dores de cabeca, tensdes musculares, irritabilidade, mudanca no desejo sexual, dentre

outros.

Sendo o estresse um grande problema para a saude é visto que grande parte da
populacdo esta exposta ao aparecimento de estresse. Existem relacdes importantes a fazer
sobre o0 estresse principalmente com as respostas deste no comportamento, e, atraveés do

conhecimento psicobiologico que ligam o estresse a saude se faz necessérias correlacdes
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entre o estresse dados socio demograficos, trabalho, género e etc. (LUNDBERG, 2008;
TORRES et al., 2013).

3.4 Estresse e as relacbes com trabalho e género

Como afirmaram Dorta et al. (2012) o trabalho em diversas maneiras propicia
ambientes menos ou mais favoraveis a salde. Atualmente, nota-se que o trabalho vem
sendo muitas vezes banalizado e com isso leva os individuos ao adoecimento. Atividades
que implicam altas demandas psicolégicas favorecem o desgaste no trabalho, e como
consequéncia disso o adoecimento psicoldgico e fisico do trabalhador.

Alguns fatores sdo importantes para analisar o aparecimento do estresse no
ambiente de trabalho, tais como: altissimas metas de producédo, baixo reconhecimento dos
funcionérios, longas jornadas de trabalho, relacdes de competitividade com o0s outros
empregados, alta exigéncia na qualidade do servico executado, pouca autonomia na
organizacdo, falta de seguranca no ambiente laboral, ameacas de desemprego, entre
outros. S8o nessas circunstancias que o adoecimento mental aparece, vé-se entdo que

diante de diversas situag¢fes no trabalho o estresse podera esta presente (ZANELLI, 2010).

A questdo das diversas desigualdades é um dos grandes dilemas da diade saude X
ambiente e tem tido espago na literatura cientifica, inclusive com ponto importante a ser
identificado que é a desigualdade de género que interfere na qualidade de vida e bem estar
das populagdes. E nesse sentido, interfere na qualidade das mulheres que estéo ativas no
mercado de trabalho que ficam mais suscetiveis ao estresse, discriminagdo e etc.
(CAMPOS-SERNA et al., 2013; STAMARSKI; HING, 2015; ZURBRUGG; MINER, 2016).

De acordo com Fonseca (2008) o conceito de género surgiu em meados da década
de 80 nos estudos feministas para abranger as relacbes determinantes entre mulheres e
homens, referindo-se ao sexo social e historicamente construido. Atualmente, a ideia de
género tem sido mais totalizante no sentido de procurar a compreensao das relagfes sociais
historicamente construidas que se estabelecem entre homens e mulheres, mulheres e

mulheres e homens e homens, buscando romper a dualidade homem/mulher.

Carvalho (2015) afirmou que esse termo género passou a ser utilizado de forma
inconsistente, como meio de se opor ao uso historicamente feito do determinismo biolégico
para justificar a subordinacdo das mulheres, devido a sua suposta fragilidade fisica e

capacidade reprodutiva, no contexto da divisdo sexual/social do trabalho. Ou seja, o
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conceito de género, nesse contexto, surgiu associado a desconstrucdo da concepcédo de

que a mulher é naturalmente inferior ao homem.

Segundo Daniel (2011), desde a inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho, estas
tém ocupado setores e cargos considerados guetos femininos. Em qualquer ambiente de
trabalho, em qualquer area as mulheres estdo mais expostas a san¢fes informais, tais como
brincadeiras, piadas, fofocas e cantadas, o0 que acaba se intensificando quando as

profissées em que atuam séo tradicionalmente masculinas.

Ainda hoje a situagdo ndo é favoravel, pois, em uma pesquisa realizada por
Madalozzo e Blofield (2017), com 700 participantes, entre maes e pais, residentes em
bairros de baixa renda da cidade de S&o Paulo, entre agosto e outubro de 2012, observou-
se que as mulheres enfrentam diversas situagfes especificas no &mbito de trabalho que n&o
sdo experienciadas pelos homens, como, por exemplo, o cuidado com os filhos. Para os
autores, as mulheres suportam peso desproporcional na responsabilidade pelo cuidado das
criancas. As mulheres acabam em uma tripla jornada exaustiva, dividindo seu tempo entre
responsabilidades empregaticias, tarefas do lar e cuidados com os filhos, enquanto que os

homens, em sua maioria, acabam se dedicando apenas ao trabalho.

E notério que as relacdes de trabalho, sdo fortemente marcadas por desigualdades
de género, e que nos espacgos laborais se fortalecem no cotidiano as diferencas entre
homens e mulheres. Conforme Landerdahl et al. (2013) os desniveis de poder entre as
mulheres e homens podem ser desencadeados por meio de aplicagbes de tarefas

diferentes, desqualificac@o pessoal e financeira das tarefas realizadas pelas mulheres.

Esses aspectos podem ocasionar o surgimento do estresse nas mulheres que estédo
inseridas no mercado de trabalho. De acordo com Areias e Guimarades (2004) o primeiro
estudo especifico referente a influéncia de género em etapas da reacdo do estresse foi 0
Gender and Stress de Barnett, Biener e Baruch em 1987. Depois desse trabalho, alguns
outros estudos foram elaborados na tematica estresse e questbes de género. Para a
compreensdo da dimensdo de género e estresse, precisam ser levadas em consideracdo
algumas variaveis, tais como: prestigio profissional, remuneracado, o trabalho em tempo
integral ou parcial, estado civil, carga global de trabalho e as responsabilidades que as

mulheres precisam ter.

De acordo com Mayor (2015) as mulheres possuem uma vantagem na expectativa

de vida em relacdo aos homens, mas desvantagem acentuada no tocante a morbidade.
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Neste sentido o autor aborda que as diferencas individuais na saude fisica e mental sao
explicadas pelo grau de estresse que os individuos sofrem, sendo as mulheres mais
afetadas pelos estressores do que os homens.

A American Psychological Association (APA) desde 2007 realiza pesquisa anual
intitulada “The Stress in American” que mede atitudes e percepcbes do estresse entre a
populacdo em geral e identifica as principais fontes estressoras, impactos do estresse na
vida do individuo. Os resultados da udltima pesquisa divulgada em fevereiro de 2017
apontaram maiores niveis de estresse no sexo feminino e as principais fontes estressoras

ganharam destaques: preocupacao financeira e responsabilidades familiares (APA, 2017).

Visto que a inclusdo cada vez maior das mulheres no mercado de trabalho traz
consigo alguns desafios (preconceitos, desigualdades, assédio e etc.). E pontos relevantes
devem ser abordados, nos quais as mulheres que estdo inseridas no ambiente de trabalho
tendem apresentar o estresse devido as maiores vulnerabilidades a este, principalmente em
trabalhos com maior predominéncia masculina (MARTIN; BARNARD, 2013).

3.5 A mulher no ramo da construgéo civil

A construcao civil constitui-se um setor produtivo importante no cenario econémico
brasileiro, e considera-se com isto, que este ramo é um dos maiores geradores de
empregos diretos e indiretos. Sendo assim, inser¢do das mulheres nestes locais de trabalho,
apresentou alteracdes na evolucdo da participagcdo feminina, observando que as mulheres
conseguiram pouco a pouco aumentar o niumero de ocupagdes neste ramo (AMARO et al,
2016).

As obras de construgdo civil, por exemplo, sdo ambientes de trabalho com
predominancia de méo de obra masculina. A participagdo das mulheres nestes locais traz
desafios a serem superados. Pesquisas tém apontado fatores que influenciam o
desenvolvimento profissional das mulheres que trabalham na construcdo civil, dificuldades
relacionadas a saude, equilibrio entre trabalho e vida pessoal, discriminacdo salarial,
seguranca no trabalho, assédio (DEVI; KIRAN, 2013).

Em uma revisdo sistematica realizada por Navarro-Astor et al.(2017) sobre as
principais barreiras encontradas pelas mulheres que trabalham na construg¢do civil com

artigos publicados entre 2000 e 2015 observou-se que houve um crescimento pelo interesse
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em discutir questdes sobre discriminacdo e género. A dificuldade para equilibrar vida familiar
e a maternidade com a profissdo foi uma das barreiras mais comumente identificada,

obrigando muitas mulheres a interromperem suas carreiras na construcao civil.

De acordo com French e Strachan (2015) na industria da construcao civil existe um
viés de género no tocante as contratacfes dos funcionarios. Através da pesquisa das
politicas de igualdade de emprego percebeu-se que muitas empresas estdo limitadas as

abordagens de tratamento igualitario para seguir os requisitos obrigatorios da legislacao.

As desigualdades de género acontecem com maior énfase nas industrias de
construcao civil como apontam as autoras Olofsdotter e Rasmusson (2016) ao investigarem
as iniquidades deste setor. Foi observado que as diferencas de poder e metas estavam
presentes, uma vez que ocorriam as desigualdades entre trabalhadores com a mesma

ocupacao.

No Brasil a presenca feminina na construgdo civil, de acordo com os dados do
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE (2011) mostra que, o nimero de trabalhadoras
nesta area cresceu 65% em uma década e que no primeiro bimestre do ano de 2010, 5.258

mulheres conseguiram emprego na area da construcao civil.

Mesmo as mulheres representando uma parcela pequena do contingente que
colabora com sua forga de trabalho na construcdo civil € notério o aumento da sua
participacdo ano apos ano, desde 2006, em relacdo aos trabalhadores do setor. Os dados
em Sergipe apresentam um crescimento gradativo de trabalhadores na construgéo civil, em
2006 o contingente era de 18.804 trabalhadores e em 2015 quando foi feita a ultima
pesquisa 0 numero ja estava em 27.567 pessoas. Os ultimos dados disponiveis indicaram
qgue as mulheres representam 9,74% do total de trabalhadores formais da construcdo em
todo o Brasil, e em Sergipe no ano de 2015 foram constatadas 2.795 mulheres trabalhando
no setor da construgéo civil (RAIS/MTE, 2015).

Segundo Resende (2012), que pesquisou mulheres de duas empresas de construcao
civil em Belo Horizonte, o motivo que leva a mulher a buscar o trabalho na area da
Construcéo Civil é a facilidade de recolocacao profissional. Além disso, ha grande interesse
salarial, pela possibilidade de crescimento profissional, pelo trabalho em si e em aprender
na profissdo. As entrevistadas relatam a vontade de continuar atuando nesse campo, e de

realizar cursos de aprimoramento.
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4 MATERIAIS E METODOS

4.1 Delineamento

A presente pesquisa foi do tipo métodos mistos, na qual se utilizou instrumentos que
trouxeram dados referentes ao estresse e salde geral, ou seja, esteve presente no campo
de praticas com objetivos de trazer a luz dados, indicadores e tendéncias observaveis,
procurando fazer o uso de uma linguagem estatistica e descritiva. Para mensuragdo dos
niveis de estresse com a correlacdo da saude geral, utilizou-se método quantitativo, para

andlise das questbes de género no ambiente de trabalho foi utilizado o método qualitativo.

No tocante ao nivel da pesquisa, esta foi descritiva, transversal, de campo que visou
determinar informacdes sobre relagdo do indice de estresse com o perfil de saude geral da

populacéo a ser investigada.

Para a pesquisa em questéo, foi identificada a relagéo entre os indices de estresse e
de saude geral entre mulheres trabalhadoras em obras de construcao civil no municipio de
Aracaju, Sao Cristévao e Nossa Senhora do Socorro no estado de Sergipe, regido Nordeste
do Brasil.

4.2 Populagdo e Amostra

4.2.1 Populacgédo

A populagdo desta pesquisa foram mulheres trabalhadoras na industria da
construcao civil. As empresas foram pré-selecionadas de acordo com o cadastro destas no
Sindicato da Industria da Construcéo Civil de Sergipe (SINDUSCON). No total, 49 empresas
da cidade de Aracaju-SE estdo associadas a este sindicato. Segundo dados do Sinduscon
(2017) estima-se uma média de duas mulheres trabalhadoras para cada empresa, desta
forma aproximadamente 98 mulheres estao trabalhando na industria da construgéo civil na

cidade de Aracaju.

4.2.2 Amostra
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Através dos dados estimados da populacéo alvo, foi calculada a amostra seguindo
0S seguintes critérios: frequéncia estimada de 50%, erro absoluto de 5% e o nivel de
confianga de 95%, utilizando o programa Epi Info verséo 7.2. Neste sentido, obteve-se uma
amostra de 78 mulheres, sendo que para o estudo participaram apenas 57 mulheres.

A participacdo das mulheres ocorreu de acordo com a disponibilidade e autorizacéo
dos responsaveis pelas obras, assim como a autorizacdo dos chefes imediatos e das

mulheres disponiveis no momento da coleta.

Com o objetivo de identificar as principais dificuldades das mulheres trabalhadoras
em obras de construgdo civil foi realizada entrevista no local de trabalho das 57
participantes. Os locais das entrevistas (refeitério, escritorio, apartamento, area comum e

guarita) variaram de acordo com a disponibilidade no momento da coleta.

4.2.2.1 Critérios de Inclusdo e Exclusao

Foram consideradas as empresas do ramo de construcdo civil do municipio de
Aracaju/SE, bem como as profissionais destas empresas que possuiam registros na Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Foram incluidos sujeitos maiores de 18 anos, do
sexo feminino. Os critérios de exclusdo foram para aquelas profissionais que possuiam

algum tipo de comprometimento cognitivo que impossibilitasse a participacéo.

4.3 Instrumentos de coleta de dados

4.3.1 Questionario socio demografico

A coleta de dados teve inicio com a aplicacdo de um questionario sécio-demografico
as participantes da pesquisa (APENDICE A). Nesse instrumento de coleta de dados foi
abordado o perfil da amostra, contendo varidveis como: estado civil, cor da pele (raga),
escolaridade, religido, profissdo, autopercepcdo de saude, moradia, carga horéria de
trabalho, meio de transporte e atividade fisica, que séo variaveis que podem interferir nos

niveis de estresse.
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4.3.2 Escala de Estresse Percebido (PSS)

A Escala de Estresse Percebido (Perceived Stress Scale, PSS): A escala foi validada
para lingua portuguesa constando de 14 questdes que versam sobre os sentimentos e
pensamentos durante o Ultimo més, tendo opcbes de resposta que variardo de 0 a 4, onde o
O=nunca e o0 4=sempre; as questdes com conotacao positiva terdo sua pontuacdo somada e
invertida (0 = 4, 1 = 3, e assim por diante), as questdes negativas sdo somadas diretamente.
A soma da pontuacéo das 14 questbes resulta no valor total da escala que pode variar de 0
a 56. Objetivo da escala € medir o estresse percebido em diversas situacdes tidas como

estressantes, a validag&o da escala foi procedida por Luft et al. (2007) (ANEXO ).

4.3.3 Questionario de Saude Geral (QSG-12)

O questionario de Saude Geral (QSG-12) corresponde a uma versao resumida
adaptada por Pasquali (1994) apud Gouveia et al. (2003), contendo 12 itens. Essas
guestdes contidas no QSG-12 visam saber como o individuo esta se sentindo medindo o
seu bem estar psicoldgico com o intuito de identificar doencas psiquiatricas ndo severas. O
QSG-12 é uma ferramenta valida para avaliagfes rapidas de desconfortos psicologicos e
bem estar subjetivo (GOUVEIA et al., 2012). As respostas sdo dadas em uma escala de 4
pontos, na qual varia de 1 (absolutamente ndo) a 4 (muito mais do que de costume)
(ANEXO II).

4.3.4 Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp (ISSL)

O Inventario de Sintomas de Stress para Adultos (ISSL) é um instrumento aprovado
pelo Sistema de Avaliacdo de Testes Psicologicos (SATEPSI) que permite identificar se a
pessoa tem estresse, em que fase esta (alerta, resisténcia, quase-exaustao e exaustéo) e a
prevaléncia dos sintomas (fisicos e/ou psicolégicos). O instrumento € composto por 53
sintomas (34 fisicos e 19 psicolégicos) divididos em trés partes que identificam as fases do
estresse (LIPP, 2014).

No primeiro quadro aborda-se os sintomas vivenciados nas ultimas 24 horas, sendo
trés psicoldgicos e doze fisicos, que correspondem a fase alerta do estresse. O segundo

quadro apresenta os sintomas experimentados na Ultima semana, neste quadro h4 uma
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divisdo nas fases do estresse (porcentagens até 50 indicam que o individuo esta na fase de
resisténcia, caso as porcentagens ultrapassarem 50 ocorre a indicacdo para a fase de
quase-exaustdo). Por ultimo, no terceiro quadro os sintomas experimentados durante o

altimo més, diz respeito a fase de exaustéo (ANEXO III).

4.3.5 Roteiro de Entrevista:

O roteiro de entrevista semi-estruturado para as participantes abordou questdes
referentes as dificuldades encontradas no ambiente de trabalho, relagdes entre mulheres na
construcao civil, trabalho e estresse, desafios da mulher trabalhadora, dentre outras. Todas

as entrevistas foram gravadas e realizadas de modo individual. (APENDICE B).

4.4 Aspectos Eticos

O projeto foi aprovado com o parecer n° 1.989.200 do Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da universidade (ANEXO 1V). O anonimato das empresas bem como das
participantes foi garantido, assim como, tiveram a liberdade de retirar seu consentimento de

participacdo a qualquer momento.

A pesquisa teve inicio mediante permissao das empresas no qual foram realizadas
as coletas apds a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa. O estudo visou seguir as
diretrizes propostas pela Resolugdo n® 466/12 de doze de dezembro de dois mil e doze
(12/12/2012) do Conselho Nacional de Saude, que trata das diretrizes e normas para a

pesquisa com seres humanos no Brasil.

4.4.1 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Foi garantido o direito de sigilo e anonimato das informacdes adquiridas através do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE C), que foi assinado pelos
sujeitos participantes da investigacdo, garantindo-lhes o direito de anonimato, bem como
ausentar-se da investigacdo em qualquer etapa do processo. Houve uma breve explicacédo
sobre os objetivos da pesquisa as entrevistadas e foi explicado que a pesquisa nao lhes

causaria problemas.
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4.5 Sistematica de Coleta de Dados

Inicialmente realizou-se contato prévio com 0s responsaveis pelas Empresas de
Construcéo Civil da cidade de Aracaju-SE, em seguida foram organizados os dias e horarios
possiveis para realizacdo da coleta nas obras dos municipios de Aracaju, Sao Cristovao e
Nossa Senhora do Socorro. Posteriormente procedeu-se a aplicagcdo dos instrumentos
através das seguintes etapas: Etapa | — Reconhecimento da Obra de Construcao Civil.
Etapa Il — Explicacdo dos objetivos da pesquisa as participantes, entrega do Termo de
Consentimento e aplicacdo do questionario séciodemografico. Etapa Il - Coleta individual
com os instrumentos: Escala de Estresse Percebido (PSS), Questionario de Saude Geral
(QSG-12) e Inventério de Sintomas de Stress para Adultos (ISSL). Etapa IV- Entrevista com
as participantes, tendo como duracdo média de 30 minutos para cada entrevistada.

Para otimizar a coleta de dados, procurou-se agrupar o maior nimero possivel de
mulheres por obras quando possivel, para apresentar-lhes os objetivos da pesquisa de
modo coletivo. Assim, conforme a disponibilidade do local e das mulheres participantes, foi
possivel descrever o0s aspectos gerais da pesquisa e aplicar 0s questionarios
séciodemograficos para mais de uma mulher por obra, dando continuidade aos demais

instrumentos de maneira individual.

4.6 Andlise dos dados

4.6.1 Quantitativos

Para a andlise quantitativa os dados foram descritos por meio de frequéncia simples
e percentuais quando categoricas ou média e desvio padrdao quando continua, ordinal ou
discreta. As associacdes entre variaveis categoricas foram avaliadas pelo teste Exato de
Fisher e as diferencas de média foram avaliadas por meio de Andlise de Variancia
(ANOVA). As correlacdes entre varidveis continuas, discretas ou ordinais foram avaliadas
através da correlacdo de Spearman. O nivel de significancia adotado foi de 5% e o software

utilizado foi o R Core Team 207.

No QSG-12 foram extraidas as médias referentes aos fatores depresséo (1, 4, 7, 8 e
12), ansiedade (2, 5 e 9) e auto-eficacia (3, 6, 10 e 11). Para a obtengcdo da média foram

invertidos os valores dos itens com conotagdo negativa (ex. o que for 4, virara 1).
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O resultado da PSS foi extraido a partir da média da pontuagédo obtida pelos
individuos, utilizando-se como ponto de corte do valor de 22 pontos para deteccdo do
estresse. Os itens com conotacdo positiva (4, 5, 6, 7, 9, 10 e 13), tem sua pontuagado
somada invertida representados desta maneira: 0=4; 1=3; 2=2, 3=1, 4=0. Para os demais
itens que sdo com conotacdes negativas a soma foi realizada de forma direta (LUFT et al.,
2007).

A avaliacdo do Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de LIPP (ISSL) foi
realizada por meio de tabelas padronizadas especificas do instrumento que transformam os
dados brutos em porcentagens, apresentando a incidéncia de estresse, a fase em que se

encontra e a predominancia de sintomas (fisicos e psicolégicos).

4.6.2 Qualitativos

Para analise qualitativa da relacdo do estresse com as questdes subjetivas de
género e dificuldades no ambiente de trabalho, foram analisadas as respostas do roteiro de
entrevista semi-estruturado através da analise de conteudo de Bardin (2011). O processo de
transcricdo do audio das 57 entrevistas foi integral e inteiramente realizado pela
pesquisadora, permitindo desta forma, uma maior precisdo do que concerne a recordacao

da informacéo coletada.

Vale ressaltar que todos os audios foram transcritos de maneira literal garantindo
maiores precisdes das informacdes adquiridas. Na transcricdo foi preservada a expresséo
oral de cada participante, as pausas, assim como a linguagem néo verbal, sendo tomada
algumas notas que foram incluidas nas andlises. A extensdo das transcricbes das

entrevistas gravadas, converteu-se em 83 paginas de material para analise e reflexdo.

O conteudo coletado passou por trés etapas: Etapa | — foi a fase inicial, na qual foi
feita a pré-analise: o material foi organizado, todas as entrevistas foram gravadas e
transcritas de modo literal, formulando-se hipéteses e indicadores que nortearam a
interpretacdo, sendo adotado alguns critérios (exaustividade do conteudo,
representatividade, pertinéncia, homogeneidade e exclusividade). Na etapa Il — Foi feita a
exploracdo do material, estudando o conteudo, significado, adotando os critérios de
categorizacdo, subcategorias e temas, analisando as formas de pensamento com a

realidade, permitindo a juncdo do numero significativo de informacdes organizadas.

34



Por fim, na etapa Ill - o tratamento dos resultados foi feito com a compreensao
detalhada do conteudo, analisando as relagfes existentes entre o conteido do discurso com
o referencial tedrico, embasando as analises dando sentido & interpretagdo, sendo
organizado em uma tabela, no qual contém dois tipos de categorias: analitica e a

operacional.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

A coleta de dados foi realizada durante os meses de Abril e Setembro de 2017.
Participaram do estudo 57 mulheres trabalhadoras de oito empresas da construcéo civil.
Nesta pesquisa, foram estudadas mulheres de treze obras de construg¢ao civil nas cidades
de Aracaju, Nossa Senhora do Socorro e Séo Cristovao, no estado de Sergipe, regido
Nordeste do Brasil. A maioria (96,5%) considerou-se saudavel, habitava em imoével préprio
(71,9%) e nédo trabalhava em outro local fora da obra (87,7%). As mulheres utilizavam o
transporte publico (63,2%) e carro préprio/familiar (26,3%) como principal meio de
locomocéo para ida ao trabalho e 28,1% necessitavam de mais de 60 minutos para finalizar

o trajeto.

Tabela 1. Caracteristicas s6ciodemogréficas das mulheres trabalhadoras de obras de construgéo civil
da Grande Aracaju -2017

N %

Residéncia

Capital 37 64,9

Interior 20 35,1
Escolaridade

Apenas escreve 0 nome 2 3,5

Fundamental 9 15,8

Médio 21 36,8

Técnico 10 17,5

Superior 15 26,3
Relacionamento Amoroso

Sim 36 63,2

Nao 21 36,8
Autopercepc¢ao de Saude

Doente 2 3,5

Saudavel 55 96,5
Filhos

N&o tem 23 40,4

1 filho 11 19,3

2 filhos 1 1,8

3 ou mais filhos 22 38,6
Religido

Sim 47 82,5

Nao 10 17,5
Imovel

Imovel proprio 41 71,9

Imovel alugado 13 22,8

Imovel cedido 3 5,3
Meio de Transporte

Motocicleta 4 7,0

Carona 1 1,8

Transporte publico 36 63,2

Carro proprio/familiar 15 26,3

Outro 1 1,8
Tempo médio gasto da residéncia até o trabalho

Até 10 min 4 7,0

Até 20 min 7 12,3

Até 30 min 13 22,8
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Até 40 min 7 12,3

Até 50 min 4 7,0

Até 60 min 6 10,5

Mais de 60 min 16 28,1
QOutro trabalho além da obra

Sim 7 12,3

Nao 50 87,7
Evento excepcional nos altimos 12 meses

Sim 40 70,2

Nao 17 29,8
Atividade fisica

N&o 46 80,7

1x semana 2 3,5

2X semana 3 53

3X semana 6 10,5
Vocé fuma

Sim 8 14,0

Nao 49 86,0
Vocé faz uso de bebidas alcoélicas

Sim 26 45,6

Nao 31 54,4

Das 57 participantes da pesquisa 52,6% exerciam o cargo de auxiliar de servicos
gerais (estas realizavam varias atividades, tais como: limpeza em geral, executavam tarefas
manuais de rejunte, auxiliavam nos servicos da cozinha, carregavam e descarregavam
materiais, contribuiam nas atividades de pedreiro e encanador, verificavam maquinas e
equipamentos), 12,2% eram técnicas em edificacdes e 8,7% engenheiras civis. Os demais

cargos ocupados pelas mulheres nas obras estardo descritos na tabela a seguir:

Tabela 2. Frequéncia de cargos das mulheres trabalhadoras de obras de construcéo civil da Grande
Aracaju-SE -2017

Cargos N %
Auxiliar de Servigcos Gerais 30 52,6
Técnica em Edificacdes 7 12,2
Engenheira Civil 5 8,7
Estagiaria de Engenharia Civil 3 52
Auxiliar de Escritério 3 5,2
Técnica em Seguranca do Trabalho 2 3,5
Arquiteta 2 3,5
Assistente de Seguranca do Trabalho 1 1,7
Fiscal de Obras 1 1,7
Assistente de Engenharia 1 1,7
Recursos Humanos 1 1,7
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Na distribuicdo da faixa etaria, a idade média das participantes foi 32 anos (DP=
8,52) e a carga horéria de trabalho foi de 42,1 horas semanais (DP= 5,91). A pontuacdo
média de estresse das mulheres foi 23,8 (DP=8,36), no que se refere a salde geral a
pontuacdo média foi 65,1 (DP=18,0). (Tabela 3).

Tabela 3. Médias e Desvios-Padrédo da Idade, carga horaria, estresse percebido, saide geral e seus
fatores: auto-eficacia e ansiedade e depressao

Média DP

Idade 32,07 8,52
Carga horaria semanal 42,18 591
Escala de Estresse Percebido 23,84 8,36
Questionario de Saude Geral

Depressao 61,05 22,28

Ansiedade 57,31 28,85

Auto-eficacia 75,73 21,78

Saude Geral 65,01 18,00

DP - Desvio Padrao

Com referéncia as correlagbes encontradas com a escala de estresse percebido
identificou-se que houve associagdo significativa entre a saude geral. Verificando desta
forma, que o estresse correlacionou-se negativamente com a salde geral, mostrando a
existéncia de uma relacdo inversamente proporcional. Pontuando sobre a saude geral ha
uma indicagéo de que quanto maior o nivel de estresse, menor pontuagéo em saude geral e

seus fatores (Tabela 4).

Tabela 4. Correlagdo entre escala de estresse percebido e o questionario de salde geral das
mulheres trabalhadoras de obras de construcao civil da Grande Aracaju-SE- 2017

ESP
Rho (p-valor)

Questionario de Saude Geral

Depresséo -0,50 (<0,001)
Ansiedade -0,52 (<0,001)
Auto-eficacia -0,62 (<0,001)
Saude Geral -0,74 (<0,001)

ESP — Escala de Stress Percebido; Rho — Correlacdo de Spearman;

Toussaint et al. (2016) identificaram uma forte associacéo entre o estresse e saude
ao estudarem 148 jovens expostos ao estresse, apresentando consequéncias na saude
fisica e mental. Indicaram que tanto o estresse como os fatores estressores tinham relacées
inversas com sintomas de saude, assim como também apresentaram a tolerancia como

sendo o enfrentamento ideal para trazer beneficios para a saude.

Conforme cita Mariotti (2015) as reacbes no corpo diante do estresse causam
alteracdes fisicas (objetivas) e psicologicas (subjetivas) permitindo o aparecimento de

diversas doencas. A autora enfatiza que a maneira como a pessoa reage diante da situacdo
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estressora pode definir a capacidade adaptativa, sendo importante analisar os mecanismos
moleculares de agéo dos principais horménios do estresse, uma vez que agem em todo o

corpo afetando os diversos sistemas do nosso organismo.

Foram identificadas as diferencas de médias com as variaveis sociodemogréficas e

estresse percebido como mostra a tabela 5:

Tabela 5. Diferencas de Médias com as variaveis sociodemograficas e autopercepcéo de salide com
estresse percebido por mulheres trabalhadoras de obras de construcdo civil da Grande Aracaju-SE-
2017

ESP

Média DP p-valor
Residéncia
Capital 23,97 8,17 0,874
Interior 23,60 8,92
Escolaridade
Apenas escreve o nome 36,00 5,65 0,074
Fundamental 28,11 10,75
Médio 21,52 5,93
Técnico 23,60 11,22
Superior 23,07 6,18

Mantém algum relacionamento amoroso na atualidade (namoro,
noivado, casamento, etc)

Sim 24,00 7,22 0,854
Nao 23,57 10,20
Autopercepc¢édo de Saude

Doente 36,00 8,48 0,035
Saudavel 23,40 8,09

Tem filhos

Nao tem 21,39 6,75 0,266
1 filho 24,09 9,20

2 filhos 30,00 0,00

3 ou mais filhos 26,00 9,22

Professa religido

Sim 23,81 8,28 0,948
Nao 24,00 9,17

Imovel

Imével proprio 23,71 8,26 0,580
Imével alugado 25,23 8,39

Imével cedido 19,67 11,50

Qual o meio de Transporte mais utilizado para vocé ir até o

trabalho

Motocicleta 21,50 6,56 0,668
Carona 20,00 0,00
Transporte publico 24,53 9,05

Carro proprio/familiar 23,80 7,30

Outro 13,00 0,00

Aproximadamente quanto tempo normalmente vocé leva para ir
da sua casa até o trabalho

Até 10 min 19,75 4,79 0,499
Até 20 min 25,14 7,20
Até 30 min 24,69 8,50
Até 40 min 20,00 6,45
Até 50 min 22,00 7,53
Até 60 min 21,17 9,85

ANOVA; DP — Desvio Padrédo; ESP — Escala de Stress Percebido;
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A variavel tempo de deslocamento ndo obteve valor significativo (p=0,49), resultado
diferente do que é afirmado por Marinaccio et al. (2013) ao estudarem as variaveis
sociodemogréficas para avaliagdo do risco de estresse relacionado ao trabalho. Os autores
identificaram que o tempo de deslocamento para o trabalho tem associagdo com o estresse,

sendo um fator de risco para a saude.

A autopercepcado de salde foi a variavel que obteve resultado significativo (p= 0,035)
demonstrando que a média das mulheres que consideravam-se doentes € maior com
relagéo ao estresse percebido do que as que percebiam-se saudaveis. Sobre isso, Reichert
et al. (2012) puderam observar que as dimensfes bioldgicas, psicologicas e sociais estdo
integradas para a autopercepc¢do de saude e que séo subjetivas, reforcando a importancia
de observar os determinantes sociais e econdmicos como aspectos importantes na
influéncia da determinacdo da saude e assim as possiveis propensdes ao surgimento de

doengas.

A partir do Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (ISSL), foi identificado que o
estresse revelou-se positivo em 37 (64,91%) mulheres trabalhadoras na industria da

construcao civil.

Kamardeen e Sunindijo (2017) estudaram o estresse no ramo da construcéo civil e
consideraram que as caracteristicas do trabalho estdo relacionadas com as doencas
psicolégicas. As pesquisadoras apontaram também que a industria da construcéo civil por
ter uma cultura com predomindncia masculina deveria criar programas de suporte

necessarios para os profissionais em risco, garantindo a diversidade de género.

Houve predominancia de sintomas de estresse na fase de resisténcia (89,18%),
8,10% das mulheres encontravam-se na fase de quase-exaustdo, enquanto apenas 2,70%

apresentaram seus sintomas na fase de alerta.

Com referéncia ao tipo de sintomas, observou-se uma predominancia de estresse
com sintomas psicolégicos (51,35%), quando comparado aos 37,83% de sintomas fisicos e
10,81% das mulheres apresentando sintomas mistos (fisicos e psicoldgicos). Tendo sido a
fase de resisténcia a de maior prevaléncia, foram avaliados quais os sintomas significativos
desta fase que foram citados com maior frequéncia pelas mulheres. Os sintomas mais

gerais foram: mudanca de apetite (78,78%), pensar constantemente em um sé assunto
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(75,76%), sensacédo de desgaste fisico constante (69,68%), seguido de cansaco constante
(69,69%), irritabilidade excessiva (63,63%) e sensibilidade emotiva excessiva (60,60%).

Ao comparar as médias das mulheres nas fases do estresse com o questionario de
saude geral observou-se que houve significancia nos resultados das mulheres que nao
estavam na fase de resisténcia, sendo que as mulheres que possuiam a crenca de auto

eficacia (p=0,005), pontuaram maiores médias juntamente com a saude geral (p=0,009).

Tabela 6. Médias das fases do estresse e do questionario de salide geral de mulheres trabalhadoras
de obras de construcéo civil da Grande Aracaju-SE 2017

GHQ

Depresséo Ansiedade Auto Eficacia Saude Geral
Alerta
Sim 33,33 (0) 55,56 (0) 75 (0) 52,78 (0)
Nao 61,55 (22,17) 57,34 (29,11) 75,74 (21,98) 65,23 (18,09)
p-valor 0,212 0,952 0,973 0,498
Resisténcia
Sim 57,37 (23,57) 51,51 (30,27) 68,93 (23,41) 59,76 (18,33)
N&o 66,11 (19,74) 65,28 (25,23) 85,07 (15,34) 72,22 (15,08)
p-valor 0,145 0,075 0,005 0,009
Quase-Exaustao
Sim 66,67 (24,04) 48,15 (16,97) 58,33 (14,43) 59,26 (11,56)
Nao 60,74 (22,38) 57,82 (29,39) 76,70 (21,80) 65,33 (18,31)
p-valor 0,658 0,577 0,157 0,574
ANOVA; DP — Desvio Padréo;

Observa-se que na pesquisa de Rosa et al. (2017) ao investigarem o

desenvolvimento da carreira de mulheres trabalhadoras da construgéo civil, relataram que a
confianca e autoeficacia sdo tracos da personalidade que conduzem o sucesso das
mulheres através de suas carreiras no trabalho. A pesquisa identificou também, que as
mulheres que trabalham na construgéo civil enfrentam diversos desafios, sendo o estresse

um deles.

Para melhor compreensdo da andlise qualitativa dos dados, foi realizada a
categorizacao das 57 entrevistadas, sendo que os nomes reais foram substituidos por siglas
e numeros sendo garantido o total sigilo. A categorizagdo das mulheres esta representada
por meio de tabela explicativa no qual est4 descrito o cargo, formacao escolar e presenca de
estresse (APENDICE D).
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Apos a andlise de contetdo das entrevistas, foram construidas categorias analiticas
que abordaram questbes referentes ao trabalho da mulher num ambiente
predominantemente masculino, apresentando as dificuldades e os principais estressores no
trabalho. Houve a necessidade de criagdo da categoria operacional para apresentar o
manejo das mulheres diante das dificuldades. Toda a categorizacdo analitica e operacional

foi apresentada por meio de tabela explicativa (APENDICE E).

A categoria central que possibilitou a transformacéo dos dados brutos em unidades
de sentido, diz respeito as principais dificuldades encontradas no ambiente de trabalho. Com
referéncia as estas dificuldades, foram criadas subcategorias essenciais de organizacdo das
informagbes com as principais ideias-chave que nos foram transmitidas pelo material

coletado.

CATEGORIA TEMA SUBCATEGORIA
CENTRAL

. - Ser Mulher;
Género Falta de

O portunidade;
hMachismo;
Desvalorizacio.

Despreparoc Wista como
//7‘ despreparada devido

W

8 idade;
Incapacidade.

Constrangimento
a0s comentarios
inapropriados.

W

| = Constrangimento

Dificuldades
encontradas
no ambiente
de trabalho

Comportamentos e
atitudes;
Relacies Assédio:
Interpessoais EIEII'rEIrfl nas
relactes.
Prestigic Masculing;

\ Diglogo.

Preconceito Julgamentos Prévios
Mulher facil;
Condutas ofensivas;

W

AN

W

W

Equilibric familia e
trabalho

Desafios

Figura 3.: Esquema organizador dos temas e subcategorias acerca das dificuldades no ambiente de trabalho.
Fonte: Stefanie Silva Vieira, 2018.

As informagBes coletadas através das entrevistas no tocante as principais
dificuldades encontradas pelas mulheres do ramo da construcdo civil, possibilitaram a

guantificacéo destes achados que serdo apresentados na tabela a seguir:
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Tabela 7. Dificuldades encontradas pelas mulheres trabalhadoras de obras de
Grande Aracaju-SE- 2017

construcdo civil da

Dificuldades Entrevistadas Total % N°
Itens discriminados E
Género — Ser mulher  E1, E3, E5, E6, E7, ES8, E9, E16, E17, E27, E29, 20 35 57
E32, E33, E37, E38, E40, E42, E50, E54, E55
Constrangimentos El, E3, E9, E14, E18, E26, E32, E34, E50 9 15 57
Vivenciados
Assédio El, E3, E4, ES8, E15, E19, E20, E22, E24, E30, E31, 19 33 57
E37, E42, E43, E45, E47, E49, E51, E54
Preconceito El, E3, E4, E6, E8, E9, E14, E15, E16, E17, E18, 33 57 57
E19, E20, E21, E24, E26, E27, E28, E29, E30, E32,
E34, E36, E37, E39, E42, E43, E46, E47, E48, E50,
E51, E53
Equilibrio entre E1, E3, E5, E6, E8, E9, E11, E12, E13, E15, E16, 28 49 57
familia e trabalho E17, E20, E22, E24, E25, E26, E27, E29, E32, E34,

E36, E37, E38, E40, E51, E54, E55

Nota: A soma das frequéncias € superior a 100% por ter sido possivel as entrevistadas darem mais
de uma resposta no tocante as dificuldades.

As entrevistadas destacaram as dificuldades através de suas falas, e desta forma,

serdo apresentadas algumas transcritas de modo literal. Com referéncia a tematica género

os dados analisados identificaram diversas dificuldades. A primeira subcategoria refere-se o

fato de ser mulher:

No inicio de tudo a dificuldade era o ser mulher por que infelizmente
ainda rola um preconceito [...] (E1).

[...] quando vocé trabalha em obra literalmente, campo, é muito
complicado, por que assim, € mulher, 90% sdao homens e ai sempre
tem aquela coisa de néo respeitar por que € mulher, ou entdo tirar
uma gracinha por que é mulher [...] (E3).

[...] numa profissdo que é predominantemente masculina, pelo menos
h&a 14 anos atras eram muitos mais homens . Comecaram a entrada
da mulher atualmente, quando eu comecei era mais homens. Ent&o
vocé passa por dificuldades p/ as pessoas entenderem que vocé é
uma boa profissional, apesar de ser mulher [...] (E3).

[...] minha filha s6 o fato de vocé ser mulher ja é a dificuldade, a
mulher sofre em tudo e a maneira para explicar o preconceito da
area. Numa vaga é mais facil de conseguir uma vaga homem, por ser
homem fica e nés s6 quando vé uma mulher ja ndo querem nem
muitas vezes nos ouvir e ver se temos ou ndo experiéncia e isso é
muito ruim (Muito emocionada, com choro em seguida) (E40).

[...] eu acho diferenciado o tratamento entre homens e mulheres, as
solicitacbes para mulheres, eu acho que existem mais solicitacfes
para mulheres do que para os homens pessoas do mesmo cargo
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acredito que nds mulheres executamos servicos a mais por ser
mulher [...] (E6).

[...] por que quando vocé entra na empresa, vocé € uma mulher,
antes de ser profissional. Quando um homem entra na empresa ele é

um profissional, ele é aquele profissional contratado para aquele
cargo, quando a mulher entra na empresa, ela € uma mulher, ela ndo
€ a profissional, ela € uma mulher contratada para aquele cargo [...]
(E8).

[...] por agente ser mulher colocam mais servigos, eu acho. (E9).

7

[...] @ maior dificuldade é o preconceito por ser mulher como tem
bastante homem eles acreditam que ndo somos capazes de executar
bem o servigo, s6 o fato de ser mulher ja implicam com agente, foi
mulher, ndo presta sempre eles pensam assim, e muitas vezes néo
s6 pensam eles demonstram que a mulher ndo tem valor e eu ja
escutei 0 maior erro sabe o qual é? E vocé ser mulher! (E29).

Chies (2010) discutiu em sua pesquisa as identidades de género e profissionais no
campo de trabalho, podendo observar que apesar das inUmeras transformagfes sociais
ocorridas ao longo do tempo ainda ha grande discriminagdo destinada a mulher, no qual o
grande enfoque esta nas relacdes de género.

Apés fazerem a andlise das experiéncias de mulheres que trabalhavam em
ocupacdes com predominéncia masculina, Martin e Barnard (2013) identificaram que as
maiores dificuldades das mulheres eram as praticas organizacionais encobertas por
discriminacdo de género. Neste sentido, 0s autores observaram que as construgdes sociais
predominantes sobre os papéis de género afetavam a cultura organizacional e sustentavam
estratégias de gestao tendenciosas em detrimento das mulheres que trabalhavam em

ambientes dominados por homens.

E notério a partir da fala das entrevistadas, o fato de ser mulher ja traz uma cultura
com significados e vivéncias na indastria da construcdo civil. E através disso, outra
dificuldade apresentada nos resultados, revelou-se através da falta de oportunidade por

questdes de género como mostra a fala a seguir:

[...] assim, o Unico problema que nds mulheres temos em obra é que
sdo muito poucas oportunidades para nos, do fato da gente ser
mulher. Ndo temos como crescer dentro de uma obra, por que muitas
vezes a gente espera uma oportunidade de uma pessoa para a gente
crescer, as vezes temos competéncias, mas por sermos mulheres a
gente ndo tem (E55).

Como citam Rosa et al. (2017) a industria da construcdo civil evidencia as

dificuldades no dia a dia das mulheres, uma vez que estas precisam superar os desafios
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encontrados. Os autores apontam que a percepcdo negativa em relacdo as mulheres na
construcao é um fator que impede a progresséao da carreira trabalhista.

Outra dificuldade relevante apresentada pelas mulheres trabalhadoras de obras de
construcao civil, diz respeito a tematica do machismo e da desvalorizacdo, como pode ser

observado através das falas:

[...] justamente por que tem muito machista, principalmente na
construgéo civil [...] (E1).

Assim, como a gente trabalha em obra nés ndo somos valorizadas,
por que temos que erguer a cabega e ndo pensar nos outros é pensar
na gente e nos filhos que estdo em casa. Entdo a gente ndo deve
escutar certas coisas. Eu como trabalho no refeitdrio ja escutei muita
coisa, é por que eu nao ligo, hoje em dia quem fala coisa comigo eu
nao escuto, eu entrego nas maos de Deus, por que ele sabe o que
faz, eu ndo levo na maldade nem nada. E tanto que eu ja escutei
muita coisa, mas eu faco de conta que n&o existe. Me desvalorizam
muito, diz que mulher que trabalha em obra é puta, safada, gaieira,
gue da pra todo mundo, que transa na obra e muita coisa mais eles
me falam aqui, e quase que diariamente [...] (E13).

[...] rapaz, sé muitos que dizem quando a gente senta para conversar:
se fosse minha mulher eu ndo deixaria trabalhar em obra, pra mim
isso é machismo. Por que acha que qualquer pedo vai mexer, e sO se
ela for querer dar ousadia né? [...] (E14)

[...] em relagdo aos homens acharem que a mulher néo tinha espaco
no ambiente de trabalho e na maioria das vezes, como antigamente a
gente via que a mulher era s6 em casa, que nao trabalhava. Entdo ,
eles vendo mulher em obra, eles achavam que era algo estranho.
Entdo a dificuldade, acho que foi isso mesmo, o machismo do lado
masculino [...] (E34).

[...] guando cheguei numa construtora tinham varios homens dando
piada, fazendo deboche sendo a primeira vez que fui trabalhar com
isso, até fiquei com vergonha de trabalhar e ndo querer ir mais.
Dizendo coisas feias comigo, me desvalorizando, dizendo que eu era
uma biscate, enfim foi muito ruim a experiéncia e ainda lembro da voz
gue falou isso até hoje [...] (E45)

Os depoimentos demonstram o menosprezo e a desvalorizagdo das mulheres
trabalhadoras baseadas nas rela¢cdes de poder verbalizadas pelos homens. Lombardi (2017)
ao estudar o processo de feminizagdo no segmento especifico da construgéo civil identificou
a existéncia de situacdes explicitas de discriminacao e violéncia, relatando que as mulheres

vivenciam diariamente uma cultura profissional machista.

Ibafez (2017) em sua pesquisa identificou as barreiras enfrentadas pelas mulheres
que trabalhavam na industria da construcdo civil, dentre elas, a cultura marcada pela
masculinidade foi evidenciada. A cultura masculina e a feminilidade foram barreiras citadas,

no sentido de que muitas vezes as mulheres vivenciam a desvalorizacdo no trabalho e tem
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que conviver com a supervalorizacdo das caracteristicas masculinas em desvantagens das

femininas.

Jimoh et al. (2016) ao pesquisarem os desafios enfrentados pelas mulheres na
construcdo civil, identificaram que a falta de autoconfianca das trabalhadoras provocadas
pelas atitudes hostis masculinas gera inseguranca e fragilidade, colaborando para criacéo
de barreiras e restricbes que impedem a entrada das mulheres na industria de construcéo

civil gerando diversos impactos.

A tematica despreparo também foi apresentada como uma dificuldade encontrada,
tendo como subcategoria a mulher sendo vista como despreparada por causa da idade,

como pode-se observar nas falas a seguir:

[...] pelo fato de eu ter entrado muito nova na empresa eu entrei com
18 anos, a minha dificuldade foi lidar com o pessoal muito mais velho
gue eu, que ja tinha uma cabeca formada, minha cabeca estava
ainda em formacdo, apesar de ja& estar com 18 anos,
profissionalmente estava em formagéo ainda [...] e ai tinha vezes que
eu tinha que questionar alguém na obra ou confrontar ou sei 14, esse
tipo de coisa eu me sentia muito acuada por que como eles eram
mais velhos que eu ai eles se achavam o dono da situagdo eu
sempre ouvi isso: ah, vocé é uma menina, uma crianga, vocé néo
sabe de nada da vida ainda, entdo minha dificuldade no inicio foi
essa. O mais dificil foi conseguir romper a barreirinha de mais velho,
mais novo, por que além de eu ser mulher eu era mais nova [...] (E1).
[...] como entrei cedo, sendo técnica com 20 anos eu encontrei
dificuldade néo por ser mulher, mas pela idade, tem muita gente mais
velha com a idade de ser meu avd e por ser mulher ndo queria
receber ordens e nova... era mais isso, a questdo de lidar com a
pessoa..., mas ai tem que saber lidar, ndo s6 dar ordens e também
ndo ser muito amigavel para eles também n&o confundirem. (E32).
[...Juma dificuldade de adaptacdo porque vocé sabe que sempre a um
preconceito da mulher no mercado de trabalho, eu acho que ainda
existe isso, principalmente como eu trabalho na parte de fiscalizacéo,
trabalho com pessoas com idade superior a minha, a um certo receio
de poxa vou cumprir ordem de uma crian¢a, uma menina tdo nova,
isso acontece muito, eles me julgam pela idade [...] (E50).

Ainda em relagéo ao despreparo, as mulheres relaram que a ideia de incapacidade

feminina seria uma dificuldade vivenciada:

[...] achar que a mulher ndo tem competéncia de realizar um trabalho
bem feito, acha que como é um trabalho mais masculino é muito
bracal e acha que a mulher ndo tem uma visdo que o homem tem [...]
ou achar que vocé néo tem condi¢do de fazer um trabalho bem feito
[...] do colaborador do campo de achar que é mulher ai entdo ah que
nada ela ndo sabe o que ela ta fazendo, ndo sabe o que ta falando, ta
aqui a patricinha, ndo conhece o que é obra. Preconceito em relagéo
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a competéncia, por que acha que a mulher ndo tem inteligéncia igual
ao homem [...] (E3).

Assim os homens se desfazendo das mulher que trabalha em
construcéo civil, principalmente por dizer que nao temos capacidade,
sendo que ja provei que tenho experiéncia mas os pedo aqui diz que
eu e minhas colegas ndo temos condicdes de trabalhar aqui. (E53).

Outra dificuldade apresentada diz respeito aos comentarios inapropriados e o

constrangimento vivenciado:

[...] muita coisa que vocé ouve, que vocé as vezes fica constrangida,
€ normal, vocé ta numa rodinha quando s6 tem homens, e vocé
termina ouvindo coisas que vocé nao gostaria de ouvir [...] s6 que
como vocé é mulher vocé se sente constrangida com a situacado, so
por esse fato de ser mulher, mas nada que seja dirigido a mim (E1).
[...]JEu como trabalho no refeitério ja escutei muita coisa, é por que eu
ndo ligo, mas jA& me chamaram de safada, de gaieira, escuto
piadinhas dizendo que mulher daqui é tudo puta, falam muita
pornografia aqui dentro e temos que lidar diariamente com isso (E13).
[...] essas piadas, ousadias, ja escutei bastante. Aqui na obra logo no
comeco, hoje em dia ndo escuto tanto. SO escuto quando as vezes eu
boto um batom, uma coisa diferente e eles percebem e ai enchem o
saco, me deixa nervosa, eu ja escutei um dizendo: ah, essa boca no
meu peru, eu chorei muito e até hoje eu nao falo mais com ele, essas
safadezas muitos dizem aqui ainda e eu ja vi muita confusao aqui por
causa disso, € horrivel e s6 sabe quem passa. (E15).

Uma dificuldade relatada pelas mulheres diz respeito as questfes sobre o assédio

nas obras de construcao civil como pode-se ver a seguir através das falas:

[...] os assédios existem, os preconceitos também [...] essa questéo
das gracinhas mesmo, as piadinhas, as ousadias (E3).

[...] tinha muito assim os pedo dava muito em cima da gente,
chamava para ir fazer aquelas coisas, ndo respeitava, ai foi quando
teve muita dificuldade, teve uma época até que eu pedi para sair da
empresa, por que era muito chato, ir trabalhar e chegar os colegas de
trabalho com essas coisas eu vivia muito, sei la ndo gostava. [...] esse
negécio de os homens chamar agente para fazer sexo, eu ndo gostei
néo, foi a parte que achei mais dificil [...] (E4).

[...] a questédo de respeito, de assédio, essas questdes [...] (E8).

[...] o mais dificil € o assédio dos homens, assim quando eu entrei
mesmo era demais. Eles assediavam mesmo, queriam marcar para
sair e nao era s6 os pedo nao. Os préprios engenheiros,
encarregados, a chefia toda. E muito dificil lidar com essas atitudes,
sou casada e sO quero que me respeitem.(E54).

Lombardi (2017) em seu estudo sobre os desafios do processo de feminizacdo do

ramo da engenharia civil no Brasil, identificou indicios consistentes de praticas de assédio
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moral e sexual no segmento de edificagbes habitacionais da construg&o civil. Apresentando

desta maneira, que os assédios acontecem com frequéncia no ramo da construcao civil.

Outra subcategoria apresentada referente as dificuldades encontradas foi a barreira

nas rela¢cdes de trabalho, a convivéncia que tiveram que enfrentar diante de atitudes hostis:

[...] a maior dificuldade foi aprender a lidar com eles (E1).

[...] essa questdo de lidar com os trabalhadores da obra ou até para
as relagdes comerciais que existem que a gente as vezes entra em
contato com algumas empresas e acaba, entdo o problema principal
gue existe essa questdo de comunicacdo de autoridade, de respeito
na verdade uma voz feminina ali t4 falando e dele seguirem aquilo
gue a gente esta dizendo, essas rela¢des sdo muito dificeis, e eles
nao querem obedecer por que somos mulheres. (E52).

[...] essa parte de saber lidar com as pessoas, porque vocé tem que
saber impor limites ndo pode dar liberdade para as pessoas e quando
vocé esta gerenciando pessoas entdo vocé tem que saber que cada
cabeca é um mundo cada pessoa vocé tem que falar de um jeito. Eles
muitas vezes ndo querem fazer por onde tenhamos uma boa
convivéncia, ja escutei alguns dizer aqui: Se fosse s6 homem era
melhor, lidar com mulher é pior do que mexer com o diabo, essas
coisas no dia a dia atrapalha bastante. (E57).

[...] j& esfregaram o pdo no meu rosto, por que queriam o café além
do que podia, a meta é 200ml e eles queriam mais. No caso,
grosseria de muita gente de dizer que como eu coloco comida no
prato deles, eles queriam levar a comida e eu para a casa, grosseria
[...] e os homens aqui, tem um pedreiro mesmo que eu pPosso sujar,
deixar ai que as mulheres limpam e eu falo a ele que se a gente ta
aqui pra limpar o que ta sujo, somos serventes, mulheres e tempos
que limpar. Mas se vocé trabalhou, sujou, quebrou, tem que limpar o
grosso e deixar o resto pra a gente limpar, e ele vem com ignorancia
[...] (E13).

Com referéncia ainda sobre as dificuldades encontradas, o preconceito vivenciado
pelas mulheres em obras de construcdo civil ficou evidente. Através das falas das
participantes, pode-se perceber que 0s preconceitos apresentaram-se de forma expressa e

gue a ideacao de mulher facil tornou-se presente a partir das falas:

[...] homem que trabalha na construcéo civil, acha que nés mulheres
da construgdo civil somos uma qualquer, ndo sei se é por que
conviveram com mulheres assim, ndo sei, ou se € da cabeca deles
mesmo, entdo ele acha que agente é facil, € uma qualquer, € uma
mulher que qualguer um pode mexer, pode tirar ousadia , liberdade,
acho que toda mulher da construcéo sofre isso. (E1).

[...] rapaz, s6 muitos que dizem quando a gente senta para conversar:
se fosse minha mulher eu ndo deixaria trabalhar em obra, pra mim
isso € machismo. Por que acha que qualquer pedo vai mexer, e s6 se
ela for querer dar ousadia né? P/ mim isso é um preconceito e foi
muito dificil. E eu digo pelo meu marido que diz que se dependesse
dele eu nao trabalharia aqui [...] (E14).
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[...] os preconceitos, muitos dizem: ah, minha mulher eu ndo deixo
trabalhar em obra nédo, € o que eles dizem! Ai eu respondo: isso é um
problema seu! (E15).

[...] uma vez o pintor chegou para o porteiro da obra que tinha mais
intimidade com ele e falou: Tao bonitinha, pena que ndo gosta da
fruta, pelo meu jeito de ser mais dura, mais firme na obra, ele achava
gue era sapatao. Por nao ter essa feminilidade na obra.(E32).

No tocante as fontes de estresse no trabalho foram criadas subcategorias que
abordavam o0s seguintes assuntos: acUmulo de tarefas, urgéncia no servico,
imprevisibilidade do servico, receio de erros, servicos mal executados, tarefas indevidas,
machismo, pressdes no trabalho, inflexibilidade, produtividade, receio do ndo cumprimento,

intrigas, rotina, altas demandas, brincadeiras inapropriadas e reclamacoes.

As principais fontes sdo quando tem aquela presséo para vocé fazer
determinado servigo, sabe uma coisa que ndo estava prevista na
minha rotina e aquela semana eu tava toda planejadinha de coisas
para fazer e de repente surge muitas outras coisas e tudo urgente,
por que na construcao civil € tudo urgente [...] quando existe esse tipo
de pressao tem que fazer, tem que fazer, é agora, é agora, [...] vocé
termina correndo o risco de deixar passar alguma coisa, deixa fazer
alguma coisa errada e que isso é 0 pior! Termina deixando agente
muito estressada (E1).

[...] a principal fonte de estresse aqui, acho que é meu chefe, a
pressdo que agente toma aqui: faga isso pra hoje [...] (E3).

[...] a cobranga, a questdo de ndo conseguir resolver as coisas e
ninguém lhe da um suporte [...] (E27).

Com isto, percebe-se que apesar da construcdo civil ser um setor organizado da
economia, ainda hé registros das dificuldades de mulheres que estéo inseridas neste ramo,
muitas vezes com precarizagdo nas relagbes de trabalho. Destaca-se que o trabalho
feminino neste setor estd marcado também pela divisdo sexual do trabalho, e por fim,
compreende-se que na construcdo civil, espaco culturalmente destinado a participagéo

masculina, a insercdo das mulheres ndo esta liberta de dificuldades e questionamentos.
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6 CONCLUSAO

O presente trabalho abordou questdes referentes ao estresse, salde e as relacdes
no ambiente de trabalho no ramo da construcéo civil. Observou-se a existéncia do estresse
nas mulheres trabalhadoras em obras e uma relacéo significativa com a salde, ou seja, 0
estresse e a salde geral estdo negativamente correlacionados. Tal fato pode prejudicar a

saude geral das trabalhadoras, consequentemente influenciando as atividades laborais.

Nas palavras das mulheres entrevistadas foi possivel perceber a dificuldade
vivenciada diariamente no tocante ao preconceito, e as barreiras que estas precisam
superar. Os fatos apontaram que a ocupacdo de novos espacos pelas mulheres traz
indagacdes para o cenario trabalhista, que tera que adaptar-se na quebra de preconceito e
paradigmas. Neste sentido, o preconceito e a discriminacdo sdo estressores que atuam
diretamente no dia a dia das mulheres pesquisadas.

Tais achados, corroboram com as pesquisas atuais e com grande parte da literatura,
que descrevem as dificuldades experimentadas por mulheres da construcdo civil, que inclui
assédio, discriminacdo, cultura organizacional e barreiras neste setor. Estas atitudes
contribuem muitas vezes para uma carreira limitada, com baixas perspectivas e elevados

indices de estresse para as mulheres.

Percebe-se que a insercdo das mulheres no mercado de trabalho da construcao civil
traz consigo indagacdes acerca das relacbes de género, estresse e saude geral que
precisam ser mais exploradas. Uma vez que muitas mudancas estdo ocorrendo nos
cenarios trabalhistas e estes achados podem promover mudancas nas relacdes de trabalho

na industria de construcao civil e na sociedade em geral.
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ANEXO |
ESCALA DE ESTRESSE PERCEBIDO

As questdes nesta escala perguntam sobre seus sentimentos e pensamentos durante o
ultimo més. Em cada caso, sera pedido para vocé indicar o qudo frequentemente vocé tem se
sentido de uma determinada maneira. Embora algumas das perguntas sejam similares, ha diferencas

entre elas e vocé deve analisar cada uma como uma pergunta separada.

0- 1 - Quase 2 —N&o mais que 0 3 —Quase 4-

Nunca nunca habitual sempre Sempre

NESTE MES, COM QUE FREQUENCIA VOCE TEM...
iy

1. Ficado triste por causa de algo que aconteceu inesperadamente?...........cc.cvevvveinenn.
2. Se sentido incapaz de controlar coisas importantes em sua vida?.............cccccveiennenn
3. Se sentido Nervos0 € ESTIESSAUO? ........ccoieiieieieieie e
4. Tratado com sucesso dos problemas dificeis da vida? ..........cccocooeveiiiiiisincnnee,
5. Se sentido que esta lidando bem com as mudancas importantes que estédo

(o olo] o =T aTo (o= 4 TSN - TR o F- ST S
6. Se sentido confiante na sua habilidade de resolver problemas pessoais?...................
7. Sentido que as coisas estdo acontecendo de acordo com a sua vontade? ...................
8. Achado que néo conseguiria lidar com todas as coisas que vocé tem que fazer?......
9. Conseguido controlar as irritagfes em SUa VIida? .........ccoceeeiieniiie e
10. Sentido que as coisas estdo SOb SEU CONTIOIE? ........cceevvveiiiiieiieie e
11. Ficado irritado porque as coisas que acontecem estéo fora do seu controle?..........
12. Se encontrado pensando sobre as coisas que deve fazer? ..........cccocveveveiieieniieienn,
13. Conseguido controlar a maneira como gasta Seu teMPO?........ccccevereienerenenieeieenns
14. Sentido que as dificuldades se acumulam a ponto de vocé acreditar que néo pode

U] 0] = B F= TSSO
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ANEXO I
QUESTIONARIO DE SAUDE GERAL

Instrucdes: As seguintes questdes desejam saber como vocé se sente nos ultimos tempos.

Favor marcar uma resposta que melhor corresponda a sua avaliacao.

1. Absolutamente néo 2. N&o mais que de costume

3. Um pouco mais do que de costume 4. Muito mais do que de costume

ULTIMAMENTE:

. Tem podido concentrar-se N0 qUE faz?..........cccveve i
. Suas preocupacoes 0 fazem PErder 0 SON0? .........cccoveriririnieieiere e
. Tem sentido que tem um papel Util NaVida? ...
. Tem sido capaz de tomar AECISOES?.........ccviieiieiieeiece et sre e sre e
. Tem notado que €St agoNiad0? .........ccieiiiiieiice e
. Tem a sensacao de ndo superar as dificuldades?..........ccccccevoveiinieneein e
. Tem sido capaz de desfrutar das atividades?...........cccceveviereeiriiinnene e

. Tem sido capaz de enfrentar 0S problemas?...........ccceveiiiiiiic i,

© 0O N oo o0 B W DN P

. Tem se sentido pouco feliz e deprimido?...........cccooveiiiiii i,
10. Tem perdido a confianga €m Si MESMO? .........cccciiiriiierieie e
11. Tem pensado que N0 Serve Para NAada?.........cccceeveeieeiiieeiie e

12. Tem se sentido razoaVvVelMENTE TRIIZ? ......ooeee oot e e e e e e e eaae
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ANEXO Il

INVENTARIO DE SINTOMAS DE STRESS PARA ADULTOS DE LIPP
(ISSL)
Quadro 1a — Marque com F1 os sintomas que tem experimentado nas ultimas 24 horas
( ) 1. MAOS E PES FRIOS
( ) 2. BOCA SECA
() 3. NO NO ESTOMAGO
( ) 4. AUMENTO DE SUDORESE (muito suor, suadeira)
( ) 5. TENSAO MUSCULAR
( ) 6. APERTO DA MANDIBULA/RANGER OS DENTES
() 7. DIARREIA PASSAGEIRA
() 8. INSONIA (dificuldade para dormir)
() 9. TAQUICARDIA (batedeira no peito)
( ) 10.HIPERVENTILACAO (respirar ofegante, rapido)
( ) 11.HIPERTENSAO ARTERIAL SUBITA E PASSAGEIRA (presséo alta)
( ) 12.MUDANGCA DE APETITE
Quadro 1B — Marque com P1 os sintomas que tem experimentado nas ultimas 24 horas

() 13.AUMENTO SUBITO DE MOTIVAGCAO
() 14ENTUSIASMO SUBITO
( ) 15.VONTADE SUBITA DE INICIAR NOVOS PROJETOS

Quadro 2A — Marque com F2 os sintomas que tem experimentado na ultima semana
() 1. PROBLEMAS COM A MEMORIA

() 2. MAL ESTAR GENERALIZADO, SEM CAUSA ESPECIFICA

() 3. FORMIGAMENTO DAS EXTREMIDADES

( ) 4. SENSACAO DE DESGASTE FiSICO CONSTANTE

( ) 5. MUDANCA DE APETITE

( ) 6. APARECIMENTO DE PROBLEMAS DERMATOLOGICOS (problemas de pele)

() 7. HIPERTENSAO ARTERIAL (presséo alta)

( ) 8. CANSACO CONSTANTE

() 9. APARECIMENTO DE ULCERA

( ) 10.TONTURA/SENSACAO DE ESTAR FLUTUANDO

Quadro 2B — Marque com P2 os sintomas que tem experimentado na Gltima semana
() 11.SENSIBILIDADXE EMOTIVA EXCESSIVA (estar muito nervoso)

( ) 12.DUVIDA QUANTO A SI PROPRIO

( ) 13.PENSAR CONSTANTEMENTE EM UM SO ASSUNTO

() 14IRRITABILIDADE EXCESSIVA

( ) 15.DIMINUICAO DA LIBIDO (sem vontade de sexo)
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Quadro 3A — Marque com F3 os sintomas que tem experimentado no ultimo més

() 1. DIARREIA FREQUENTE
() 2. DIFICULDADES SEXUAIS
3. INSONIA (dificuldade para dormir)
. NAUSEA
. TIQUES
. HIPERTENSAO ARTERIAL CONTINUADA (pressio alta)
. PROBLEMAS DERMATOLOGICOS PROLONGADOS (problemas de pele)
. MUDANCA EXTREMA DE APETITE
. EXCESSO DE GASES
0.TONTURA FREQUENTE
1.ULCERA
2.ENFARTE

PR R OONO U AW

()3
()
()
()
()
()
()
()
()
()

Quadro 3B — Marque com P3 os sintomas que tem experimentado no Gltimo més

( ) 13.IMPOSSIBILIDADE DE TRABALHAR

( ) 14.PESADELOS

( ) 15.SENSACAO DE INCOMPETENCIA EM TODAS AS AREAS
( ) 16.VONTADE DE FUGIR DE TUDO

( ) 17.APATIA, DEPRESSAO OU RAIVA PROLONGADA

( ) 18.CANSACO EXCESSIVO

( ) 19.PENSAR/FALAR CONSTANTEMENTE EM UM SO ASSUNTO
( ) 20.IRRITABILIDADE SEM CAUSA APARENTE

( ) 21.ANGUSTIA/ANSIEDADE DIARIA

( ) 22.HIPERSENSIBILIDADE EMOTIVA

( ) 23.PERDA DO SENSO DE HUMOR
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ANEXO IV
APROVACAO DO COMITE DE ETICA

Unit

RN MR TRARMIE:

CENTRO UNIVERSITARIO
TIRADENTES - UNIT/AL

PARECER CONSUBSTAMCIADOD DO CEP

DaD0E OO PROJETD DE PESGUISA
Titule da Peaquisa: Comelacio enire esresse & sa0e geral am mulmerss rabalnadoras da constnucio ol

Pesquizador: Diego Freitas Rodrigues
Arsa Tem:atica:

Versdo: 1

CAAF: B5206716.9.0000 5641

Instttulgio Proponanie: SOCIEDADE DE EDUCACAD TIRADENTES /5 LTDA
Patrocinador Prinpal: Francamsmo Pripria

DADOS DO PARECER

Humero do Parecer: 15539200

Aprassntagio do Projsto;

Eswugio com abordagem quaniiaiiva e qualiativa que se propde a3 Idetifizar a relagdo entre o Indices de
esiresse & 5alde geral em mulhares rabainacaras na NGUSNa de corsiugSo chvl em Aracalu-SE onde
sario aplicados: questionario socodemografica, questionaro de salde geral (QSG-12), 3 escala de
esiresse parcelioo (PSS), & UM roten de entrevista sami-esiniuado para a ooleta dos dados.

Objetivo da Pesqulsa:
ojetivo Primanioc Identificar 3 relagdo entre os Indlces de estresse @ de sa0de geral com mulheres
trabalhadoras em obras de construcao ovil de Aracaw'se.

CbieTvo Sacundaro:

ajirvestigar 3 reiagio 00 SETESEE COM C6 TANSINMOS depressiv & de ansiadace leves Na escala Q5G-12.
bjidentificar a relagdo do esesse oo o f3tor auo-=tcicla

ejAvaliar o Impactn de vanaveis socio-demograficas 2 genen sobre o6 Indicss de estresse ¢ sa00e geral.

Avallagso dos Riscos & Gensficioa:
Apresentaccs, porsm, a forma de minimizar o8 riscos ndo fol dlmentada na Miataforma.,

Enderecs: A Gustires Pabaa, SINT, Saa 2 Blecn A

Bakre Carmpus Asdla Lba CEP: &7 (raai
LiF: AL Bunedpla:  MACEID
Tabelone (%9113 E-mail: coofyal wiit by
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CENTRO UNIVERSITARIO <
nl TIRADENTES - UNIT/AL
SR NI T TR R I

ConSmasple 31 Peseer | 5080200

Comentarios & Conslderagies s0bre 3 Peaquisa

Pesquisa relsvants, tendo em wista o momenio Zual no Bras!l, bem como 3 luts da mulher pars Irsscio no
merzado de rabaho em ambientes radiconaimenie masculngs.

Consideraghes s0bre o8 Termos da apressnta;ao obrigatora:

Agresentacos.

Porém, agumas dedaacdes estio dreelnadas a0 CEP da Universidade Timdentes.

Conclusdes ou Pendéncias & Lista de Inadequagbes:

Sugers-s2 Inciuir 36 formas de minimizar os fscos ra Plataforma

Cionslieraias Finals a critério de CEP:

0 coiegiado 3c3ia 0 parecer da relatona e aprova o projeto.

Eﬂtﬁlpﬂ'ﬂﬂﬂfm @ aborads bazaado nog documsenios abalod relacionatos:

Tipo Documento Amuivo Postagem Avior Giuacan
TTommages Caacas| Fo_INF ORWAL LS DACICAS [0 P | a0 EED
g P ROJETC 826055.pdl 15335
%d& decaracaccinicadepsicoiogiaassinada| 15022017 | Diego Fraies At
InsZiuka0 & of 123324 |Rodrigues
 Inraes i
TCLE  TeMmis 08 | TLie0icialassinacos pd 15022017 | Diego Freizs Acein
Aszentiments | 193537 |Rodrigues
Justficativa de
| AUsEncly
TCLE  Tenmos de | Toleoncaaseinadol pd 15022017 | Diego Freias )
Agzentiments | 193517 | Rndrigues
Justficativa de
| Aysancis
FohadeRosln | FOINGOSI0S03s6na0a pol 151112016 | Diego Freias Anein
155434 | Andrigues
CuTos CUSEIONaNZ. 000K 14112016 | Diego Freias Anein
14306 %
[T T =S E e i TZTTETE | HegD E=E
174306 | Andrigues
Dieciaragao oe dedacannesquisaimes] nat 14112016 | Ddego Fretas Arsin
PesUS3T0NEs 17473 | Andrigues
® Infraesmuiralaborzono 147112016 | Diego Freias Anein
InsakcE0 & i 1ZAZ 16 F.Elgles
Infras5tmawa
DeuaJEudE T aeeT I aempresa T pl TITT20E | Dhego FiaiEs 5=
Insaiulcao & 174207 | Rndrigues

Envtlanegns: e Cusbirss Paba, 5007, Sl 3 Bleen A

Babre  Cafnjus Aol Lichba CEP: 7 (rag il
LIF: AL Hunespla: MACEID
Telefomne  (EE%11.9113 Eomail: copffal uiit by

Fagia =0 o =1
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APENDICE A
QUESTIONARIO SOCIO-DEMOGRAFICO

Idade

Capital ( ) Bairro:

Residéncia .
Interior ()

. . . Sim
Mantém algum relacionamento amoroso na atualidade )
(namoro, noivado, casamento, etc): Néo ( )

Saudavel ( )

Neste momento, em geral, vocé pode se considerar:
g P Doente ()

Professa religido: Sim( )
Nao ()

() Imdvel préprio () Imével Alugado ( ) Imével cedido
Vocé mora em:

() Outro

( )Até 10 min ( )Até 20 min ( )Até 30 min

Aproximadamente quanto tempo normalmente vocé ( )Até 40 min ( )Até 50 min ( )Até 60 min

leva para ir da sua casa até o trabalho? . ]
(') Mais que 60 min

Em sua vida no geral, aconteceu algum fato (bom ou
ruim) durante os Gltimos 12 meses que pode ser
considerado como um evento excepcional, ou mesmo Néo ( )
ue tenha realmente marcado este periodo?

sim( )

Vocé fuma? () Nao ( )Sim
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APENDICE B
ROTEIRO DE ENTREVISTA

1 — Como foi a sua trajetéria profissional? Quais sd@o as maiores dificuldades
encontradas no seu ambiente de trabalho, por vocé ser mulher?

2 —Vocé acredita que a mulher no ambiente de trabalho com predominéncia masculina
passa por algumas dificuldades? Se sim, cite algumas.

3- Os preconceitos existem e todos nds sabemos. O que foi mais dificil para vocé
trabalhar em obras de construgéo civil?

4- Qual o seu conhecimento sobre o estresse? Para vocé quais sdo as principais fontes de
estresse no seu ambiente de trabalho? Cite algumas.

5- Na sua opinido, quais o0s principais impactos do estresse na vida das pessoas?

6 - Quais as relacdes existentes entre suas atividades no trabalho e o estresse?

7- Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito por ser mulher que trabalha na industria de
construcéo civil? Se sim, cite os principais problemas encontrados.

8- Quais sao as principais diferencgas entre homens e mulheres na construcéo civil?

9- Para vocé quais sdo as atividades que as mulheres desenvolvem melhor pelo fato de
ser mulher no ramo da construcéo civil?

10- Equilibrar familia, filhos e relagdes pessoais com o trabalho é o grande desafio da
mulher atual. Como vocé encontra este equilibrio?

11- Na sua opinido quais estratéegias de trabalho poderiam ser melhoradas?

12 - Para vocé como deveria ser um ambiente ideal para a mulher que trabalha na
indUstria de construcao civil? Quais os desafios que precisam ser superados?
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APENDICE C
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezada participante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Correlacéo entre estresse e saude
geral com mulheres trabalhadoras da construcao civil’, desenvolvida por Stefanie Silva
Vieira, discente de Mestrado no Programa de Pés Graduacdo em Salde e Ambiente da
Universidade Tiradentes, sob orientagédo dos Professores: Dr° Diego Freitas Rodrigues e Dr2
Cristiane Costa da Cunha Oliveira.

O objetivo central do estudo é identificar a relagdo entre os indices de estresse e de saude
geral com mulheres trabalhadoras em obras de construcgéo civil de Aracaju/SE.

Sua participacdo € voluntaria, isto é, ela ndo é obrigatoria, e vocé tem plena autonomia para
decidir se quer ou ndo participar, bem como retirar sua participagdo a qualquer momento.
Vocé ndo sera penalizado de nenhuma maneira caso decida ndo consentir sua participacao,
ou desistir da mesma. Contudo, ela é muito importante para a execuc¢ao da pesquisa.

Serdo garantidas a confidencialidade e a privacidade das informagfes por vocé prestadas.
Qualquer dado que possa identifica-lo sera omitido na divulgacdo dos resultados da
pesquisa, e o material sera armazenado em local seguro.

A sua participagdo consistira em responder perguntas de um roteiro de
entrevista/questionario a pesquisadora do projeto, preservando qualquer tipo de
constrangimento, no momento da aplicacdo do questionario, ao perguntar sobre as
caracteristicas socio econémicas e ambientais do domicilio, desta forma, a entrevista sera
realizada em sala reservada. O tempo de duracdo da entrevista é de aproximadamente 35
minutos.

As entrevistas serdo transcritas e armazenadas, em arquivos digitais, mas somente terdo
acesso as mesmas a pesquisadora e seus orientadores. Ao final da pesquisa, todo material
serd mantido em arquivo, por pelo menos 05 anos, conforme Resolugdo CNS n.466/12.

Gostariamos de ressaltar que o senhor (a) vier a sofrer algum dano de cunho psicolégico
resultante da sua participacdo na pesquisa, previsto no termo de consentimento, o (@)

senhor (a) poderd ter acesso a assisténcia na Clinica de Psicologia da Universidade
Tiradentes, seguindo os parametros e principios organizativos da instituicao.

Os riscos do estudo podem ser citados através da premissa que este, podera provocar um
desconforto pelo tempo exigido para a aplicacdo dos instrumentos para a coleta dos dados
como também o constrangimento por responder perguntas especificas, no entanto, os
questionarios serdo aplicados de forma respeitosa em uma sala reservada para tal
atividade. Em contrapartida, os beneficios esperados com o desenvolvimento da pesquisa
constituem uma importante contribuicdo para o entendimento das questdes referentes a
insercdo das mulheres no mercado de trabalho.

Em caso de davida quanto a conducéo ética do estudo, entre em contato com o Comité de
Etica em Pesquisa do Centro Universitario Tiradentes. O Comité de Etica é a instancia que
tem por objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e
dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.
Dessa forma o comité tem o papel de avaliar e monitorar o andamento do projeto de modo
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que a pesquisa respeite 0s principios éticos de protecdo aos direitos humanos, da
dignidade, da autonomia, da ndo maleficéncia, da confidencialidade e da privacidade.

CEP/Centro Universitario Tiradentes
Av. Mur Av. Comendador Gustavo Paiva, 5017 — Cep: 57038-000, Cruz das Almas, Macei6
— AL.

Telefone: (82) 3311-3100- e-mail: pesquisa_cientifica@unit.br

Pesquisador(a) responsavel
Contato com o(a) pesquisador(a) responsavel:

Tel: (79) 99812-6954 e (82) 96095316
e-mail: Stefanie.vieira@hotmail.com e diegofreitasrodrigues@outlook.com

, de de

Declaro que entendi os objetivos e condicbes de minha participacdo na pesquisa e concordo
em participar. Este documento sera assinado em duas vias, sendo que uma via ficara
comigo e outra com o pesquisador principal.

(Assinatura do participante da pesquisa)
Nome do participante:
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APENDICE D

Formacéo Escolar T

Entr. Cargo Idade Ensino Ensino Ensino Ensino Sim | Nao

Fundamental | Médio | Técnico | Superior

E1l Técnica em 28 X X
Edificacdes

E2 Auxiliar de 19 X X
Escritério

E3 Analista de 33 X X
Qualidade

E4 Auxiliar de 56 X X
Servigcos
Gerais

E5 Auxiliar de 39 X X
Servigcos
Gerais

E6 Auxiliar de 30 X X
Escritério

E7 Assistente de 21 X X
Engenharia

ES8 Recursos 26 X X
Humanos

E9 Técnica em 25 X X
Edificacdes

E10 Auxiliar de 37 X X
Servigos
Gerais

El1l Auxiliar de 40 X X
Servigos
Gerais

E12 Auxiliar de 36 X X
Servigcos
Gerais

E13 Auxiliar de 36 X X
Servigcos
Gerais

E14 Auxiliar de 26 X X
Servigcos
Gerais

E15 Auxiliar de 37 X X
Servigcos
Gerais

E16 Técnica em 27 X X
Edificacdes

E17 Auxiliar de 42 X X
Servigcos
Gerais

E18 Auxiliar de 24 X X
Servicos
Gerais

E19 Estagiaria de 21 X X
Engenharia
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E20

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

26

E21

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

35

E22

Auxiliar de
Servicos
Gerais

40

E23

Auxiliar de
Servicos
Gerais

36

E24

Auxiliar de
Servigos
Gerais

19

E25

Auxiliar de
Servigos
Gerais

37

E26

Auxiliar de
Servigos
Gerais

28

E27

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

54

E28

Arquiteta

28

E29

Auxiliar de
Escritério

31

E30

Assist. de
Seguranga no
Trabalho

20

E31

Auxiliar de
Servigos
Gerais

27

E32

Técnica em
Edificacbes

24

E33

Arquiteta

35

E34

Técnica em
Edificacbes

32

E35

Engenheira
Civil

27

E36

Engenheira
Civil

25

E37

Engenheira
Civil

26

E38

Engenheira
Civil

41

E39

Estagiéria de
Engenharia

23

E40

Técnica em
Edificacdes

35

E41

Auxiliar de
Servicos
Gerais

28

E42

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

33

E43

Auxiliar de
Servigcos

30
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Gerais

E44

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

50

E45

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

43

E46

Técnica em
Edificacdes

41

E47

Auxiliar de
Servicos
Gerais

40

E48

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

41

E49

Auxiliar de
Servigos
Gerais

40

ES0

Fiscal de
Obras

24

E51

Técnica em
Seguranga do
Trabalho

21

E52

Estagiaria em
Téc. de Seg.
do Trabalho

19

E53

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

30

E54

Auxiliar de
Servigcos
Gerais

37

ES5

Auxiliar de
Servigos
Gerais

30

E56

Técnica em
Seguranga do
Trabalho

39

ES7

Auxiliar de
Escritério

30
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APENDICE E

Categoria
Analitica

Unidades de contexto

Sub-categoria

Tema

Dificuldades encontradas no ambiente de trabalho

T.E. 01 - No inicio de tudo a dificuldade
era o ser mulher por que infelizmente
ainda rola um preconceito [...]

A.Q. 01 — [...] quando vocé trabalha em
obra literalmente, campo, €é muito
complicado, por que assim, é mulher, 90%
sdo homens e ai sempre tem aquela coisa
de ndo respeitar por que é mulher, ou
entao tirar uma gracinha por que é mulher
[...]

A.Q. 01 - [..] numa profissdo que é
predominantemente  masculina, pelo
menos ha 14 anos atras eram muitos mais
homens . Comecaram a entrada da mulher
atualmente, quando eu comecei era mais
homens. Entdo vocé passa por
dificuldades p/ as pessoas entenderem
que vocé é uma boa profissional, apesar
de ser mulher [...]

A.S.G. 02 — O preconceito por ser mulher
né? [...]

A.D.M. 01- [...] eu acho diferenciado o
tratamento entre homens e mulheres, as
solicitacdes para mulheres, eu acho que
existem mais solicitagbes para mulheres
do que para os homens pessoas do
mesmo cargo acredito que nés mulheres
executamos servicos a mais por ser
mulher [...]

R.H. 01- [...] por que quando vocé entra na
empresa, vocé é uma mulher, antes de ser
profissional. Quando um homem entra na
empresa ele & um profissional, ele é
aguele profissional contratado para aquele
cargo, quando a mulher entra ha empresa,
ela é uma mulher, ela ndo € a profissional,
ela € uma mulher contratada para aquele
cargo [...]

T.E. 02- [...] por agente ser mulher
colocam mais servicos, eu acho.

A.S.G. 03- [...] assim, o Unico problema
gue nés mulheres temos em obra é que
sdo muito poucas oportunidades para nos,
do fato da gente ser mulher. Ndo temos
como crescer dentro de uma obra, por que
muitas vezes a gente espera uma
oportunidade de uma pessoa para a gente
crescer, as vezes temos competéncias,
mas por sermos mulheres a gente nao
tem.

Ser Mulher

Falta de
Oportunidade

Machismo

Desvalorizagéo

Género
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T.E. 01 - [..] justamente por que tem
muito  machista, principalmente na
construcéo

civil [...]

A .S.G. 07- [...] tem muito machismo
também [...]

A .S.G. 07- [...] rapaz, s6 muitos que dizem
guando a gente senta para conversar: se
fosse minha mulher eu n&o deixaria
trabalhar em obra [...]

A .S.G. 08- [..] os preconceitos, muitos
dizem: ah, minha mulher eu ndo deixo
trabalhar em obra néo, é o que eles dizem!

A.S.G. 06- [...] como a gente trabalha em
obra nés ndo somos valorizadas [...]

A.S.G. 06- [...] a desvalorizacdo, por que
diz que mulher que trabalha em obra é
desvalorizada, muito desvalorizada [...]

A .S.G. 08 - [..] Acham que todas as
mulheres vai dar ousadia aos peéo,
entendeu? e eu me sinto desvalorizada
com isso!

T.E. 01 - [...] pelo fato de eu ter entrado
muito nova na empresa eu entrei com 18
anos, a minha dificuldade foi lidar com o
pessoal muito mais velho que eu, que ja
tinha uma cabeca formada, minha cabeca
estava ainda em formacgédo, apesar de ja
estar com 18 anos, profissionalmente
estava em formacdo ainda [...] e ai tinha
vezes que eu tinha que questionar alguém
na obra ou confrontar ou sei l4 , esse tipo
de coisa eu me sentia muito acuada por
gue como eles eram mais velhos que eu ai
eles se achavam o dono da situacdo eu
sempre ouvi isso: ah, vocé é uma menina ,
uma crianca, vocé ndo sabe de nada da
vida ainda, entdo minha dificuldade no
inicio foi essa.

T.E. 01 — O mais dificil foi conseguir
romper a barreirinha de mais velho, mais
novo, por que além de eu ser mulher eu
era mais nova [...]

A.S.E 01 - [...]no inicio eles ficavam meio
assim, por eu ser nova demais, por ser
muito nova [...]

A.S.E 01 - [...]entdo foi isso, quando eu
comecei por ser muito nova, ainda sou
muito nova e ai eles ficavam meio
receosos comigo até se acostumar, até
acostumar comigo e a ter uma nova rotina.

Vista como
despreparada
devido a idade

Despreparo
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A.Q. 01 —[...] achar que a mulher n&do tem
competéncia de realizar um trabalho bem
feito, acha que como é um trabalho mais
masculino € muito bracal e acha que a
mulher ndo tem uma visdo que o homem
tem[..]]

A.Q. 01 - [...] ou achar que vocé nao tem
condicdo de fazer um trabalho bem feito
[...]

A.Q. 01 - [...] do colaborador do campo de
achar que é mulher ai entdo ah que nada
ela ndo sabe o que ela ta fazendo, ndo
sabe o0 que t4 falando, ta aqui a patricinha,
ndo conhece o que é obra. Preconceito em
relagdo a competéncia, por que acha que
a mulher ndo tem inteligéncia igual ao
homem [...]

Incapacidade

Despreparo

T.E. 01 — [...] muita coisa que vocé ouve,
que vocé as vezes fica constrangida, é
normal, vocé ta numa rodinha quando s6
tem homens, e vocé termina ouvindo
coisas que vocé ndo gostaria de ouvir [...]
sé que como vocé é mulher vocé se sente
constrangida com a situagéo, sO por esse
fato de ser mulher, mas nada que seja
dirigido a mim.

A.D.M. 01- [...] em alguns momentos a
mulher fica mais constrangida em alguns
assuntos e a forma de como eles
conversam, e acho que isso influencia [...]

A.S.G 06- Eu como trabalho no refeitério ja
escutei muita coisa, € por que eu nao ligo,
hoje em dia quem fala coisa comigo eu
ndo escuto

A.S.G 08 - [...] essas piadas, ousadias, ja
escutei bastante.

Constrangimento
aos comentarios
inapropriados

Constrangimento

T.E. 01 — [...] a maior dificuldade foi | Barreiras nas Convivéncia
aprender a lidar com eles. relacdes de

trabalho
A.E. 01 - [.] até agora, nada. As | Condicdes Auséncia de
dificuldades eu ndo ando muito junto com | favoraveis Dificuldades

0 pessoal da obra é mais de escritério
mesmo, fico na parte da documentacao.

A. S. E. 01- [..] entdo ainda estou
comecando na verdade eu t6 ha 08 meses
em obras sé e como mulher eu nunca tive
esse problema nado, pelo menos com as
equipes que estou a frente, os meninos
sempre respeitaram muito [...]

T.E. 02- [...] as dificuldades que encontrei
até hoje, na verdade eu ndo sinto o
preconceito na construgdo civil, ndo mais,
desde quando eu entrei sempre fui
respeitada pelos colaboradores, pela
equipe, sempre tive lideranca em algumas
equipes [...]

Lideranca

Preferéncia de
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T.E. 02- [...] qualquer servigo, qualquer
area, eu ja estive presente e eu ja pude
liderar! Eu n&o vivi e nem vivo dificuldades,
ou preconceitos [...]

T.E. 02- [...]eu prefiro! Eu acho mais facil
trabalhar, lidar com homem do que com
mulher assim. Agente tem a equipe aqui
de servente que sdo mulheres mas se
vocé me perguntar se eu prefiro trabalhar
com elas ou com os homens, eu prefiro
com eles. Eu acho eles menos
probleméticos, sem muita conversa.

T.E. 02- [...] Eu ndo sinto muita dificuldade,
nao estou dizendo que o preconceito nao
exista, possa ser que exista, mas tb
falando do que eu vivi, eu nunca senti
nenhuma dificuldade e nem por ser mulher
ndo poder liderar tal servico [...]

A.S.G. 04 — Nenhuma, pra mim nenhuma
ta tudo normal.

trabalho Masculino

Experiéncia

Normalidade

A.Q. 01 - [..]Jos assédios existem, o0s
preconceitos também [...]

A.Q. 01 — [...]essa questdo das gracinhas
mesmo, as piadinhas, as ousadias.

A.S.G. 01 — [...] tinha muito assim os peao
dava muito em cima da gente, chamava
para ir fazer aquelas coisas, nao
respeitava, ai foi quando teve muita
dificuldade, teve uma época até que eu
pedi para sair da empresa, por que era
muito chato, ir trabalhar e chegar os
colegas de trabalho com essas coisas eu
vivia muito, sei l& ndo gostava.

A.S.G. 01 - [..] esse negoécio de os
homens chamar agente para fazer sexo,
eu ndo gostei ndo, foi a parte que achei
mais dificil [...]

R.H. 01- [...] a questdo de respeito, de
assédio, essas questdes [...]

A.S.G. 08 — [...] SO escuto quando as
vezes eu boto um batom, uma coisa
diferente e eles percebem e ai enchem o
saco, me deixa nervosa.

Comportamentos

Assédio

A.S.G. 01 —[...] as vezes quando esta num
lugar que tem muito homem, precisa fazer
as necessidades e ndo consegue,
achando que vai ter gente que vai abrir a
porta ou espionar vocé, conversar certas

Restricdo

Privacidade
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coisas ndo podemos [...]

A.S.G. 03 - [..] sim, nos sentimos
constrangida um pouco por ter muitos
homens. A nossa privacidade nunca vai
ser a mesma, a gente vai ta sempre nos
recontraindo, mas recuada.

A.S.G. 01 — [...] se vocé for se abrir com
algum deles, ja acha que vocé esta dando
ousadia, se entregando, se oferecendo ai
séo essas as dificuldades [...]

Relacdes de
Trabalho

Discernimento

A.D.M. 01- As dificuldades em particular
que eu acho, sédo questBdes de conversas a
forma do homem conversar é diferente da
mulher [...]

A.D.M. 01- [...] acho que seja a questado
da conversa, de como se fala a questédo do
tratamento, como fala a forma de como
agente conversa. Acho que existe essa
diferenca pro homem é mais facil o homem
conversar com outro homem e quando
vocé é mulher para conversar com homem
eu acho que é diferente, dificil.

Tratamento

Dialogo

A.S.E. 01- [...] na construcdo civil sim, o
homem é mais valorizado, do que a mulher
na construgdo civil, acredito que em todos
0s setores

Prestigio
masculino

Prestigio

R.H. 01- [...] mas eu acho que é a questdo
de vocé ser mulher e conseguir
dependendo da posicdo que vocé tenha
conseguir administrar tantos homens,
vamos dizer.

Gerenciamento

Administracao

T. E. 02- [...] e a dificuldade que eu senti,
nao foi por ser mulher, mas na procura de
ingressar num local que vocé ndo tem
contato, ndo conhece pessoas [...]

Sem
conhecimento

Insercéo

A.S.G. 05- [...] logo no comego eu senti
dificuldade pelo problema que eu tenho na

pele [...]

A.S.G. 05- [...] primeira vez que a médica
ndo queria me aceitar no trabalho por eu
ter esse problema de pele , ai eu fui tive
que ir para outro médico, que me deu uma
ordem me liberando dizendo que esse
problema néo atrapalha no meu servico, e
eu me senti que ela estava com
preconceito por eu ser assim [...]

Problemas
Dermatologicos

Saude

A.S.G. 06- [...] ja esfregaram o pdo no meu
rosto, por que queriam o café além do que
podia, a meta & 200ml e eles queriam
mais. No caso, grosseria de muita gente
de dizer que como eu coloco comida no
prato deles, eles queriam levar a comida e
eu para a casa, grosseria [...]

A.S.G. 06- [...] e os homens aqui, tem um

Atitudes
Comportamentais

Ignorancia
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pedreiro mesmo que eu poOsSso Sujar,
deixar ai que as mulheres limpam e eu falo
a ele que se a gente ta aqui pra limpar o
gue ta sujo, somos serventes, mulheres e
tempos que limpar. Mas se vocé trabalhou,
sujou, quebrou, tem que limpar o grosso e
deixar o resto pra a gente limpar, e ele
vem com ignorancia [...]

Categoria
Operacional

Unidades de contexto

Sub-categoria

Tema

Estratégia de
enfrentamento
para dificuldade

T.E. 01 — [...] aos poucos eu fui
me adaptando ao ambiente, fui
aprendendo muita coisa com eles,
fui me abrindo mais, tanto para
ouvir as dificuldades deles que ai
quando comecei a ouvir a
dificuldade deles eu comecei a
lidar melhor, tanto comigo mesma
quanto com eles , entdo hoje é
muito tranquilo

Dialogo/ Relagdes
de Trabalho

Relacgéo interpessoal

T.E. 01 — [...] o tempo foi que foi
me ajudando a lidar melhor com a
situagéo [...]

A.Q. 01 - [..] tem sim essas
coisinhas que se vocé souber
levar, se vocé tiver tato, jogo de
cintura, vocé comeca a mostrar
guem vocé é e as pessoas
comegam a respeitar vocé como
uma profissional [...]

A.Q. 01 - [...] temos que nos
impor diante todas as dificuldades.
A.S.G. 02 — [...] assim agente
trabalhando eu mesma me sinto
um homem, no ambiente que eu
fico com eles, com todos eles eu
me sinto homem, e eles tem que
se sentir uma mulher para mim
né, por que na equipe que eu
trabalho sempre nds conversa
isso, e eu me dou bem com todos
[..]

R.H. 01- [..] ai vocé tem que
primeiro conquistar 0 seu espaco,
mostrar que vocé é profissional
com suas atitudes, e se impor
para poder ganhar respeito, entdo
a maior dificuldade é no inicio,
para vocé ganhar 0 respeito,
depois disso tudo bem [...]

T. E. 02 - [...] Principalmente na
construgdo civil, se vocé da
respeito e tem respeito pelas
pessoas Vvocé € respeitada
também, claro que existem
pessoas que as vezes fogem dos

Tempo

Manejo

Respeito

Adaptacgéo
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limites, mas eu nao diria que é
algo por eu ser mulher, eu nunca
sofri nenhuma abordagem por ser
mulher, pelo contrario por eu ser
mulher eu acho que eles tem mais
cuidado do que com o lider
homem [...]

A.S.G. 04- Vai depender da
mulher, vai depender dela. N&o
acho que tem dificuldade, vai o
respeito da mulher.

T.E.01-[..]e eundo seisea
mudanca foi neles, mas eu
acredito que a mudanca maior
tenha sido em mim mesma.

Mudanca de
comportamento

Auto- Avaliacao

A.E. 01- [...] assim, é por que eu
nao passo o dia todo aqui e fico
numa sala fechada, entdo néo
vejo dificuldades.

Sem contato

Condicdes
minimizadoras de
dificuldades

A.Q. 01 — [...] entdo vocé passa
por dificuldades p/ as pessoas
entenderem que vocé é uma boa
profissional, apesar de ser mulher.
As dificuldades existem e elas
precisam ser superadas.

A.S.G. 06 — [...] cabe a cada uma
por sem seu lugar e dar valor,
vamos conversar, vamos falar,
nos unir, ajudar, alguém sempre
precisa de uma ajuda, mas com
respeito né [...]

Reconhecimento
das Dificuldades

Unido de
categoria

Reconhecimento

T.E.02- [...] tive que entrar como
estagiaria, mostrar servico, ndo
por ser mulher. Mas que o
mercado hoje meio que esta
complicado e tive que mostrar
muito servigo.

A.S.G. 06 —[...] ai quando alguém
fala eu digo: eu ndo t6 aqui para
agradar ninguém, eu té aqui para
trabalhar [...]

Mostrar servigco

Explicagcéo

Trabalho

A.S.G. 06 — [...] eu entrego nas
maos de Deus, por que ele sabe o
que faz, eu ndo levo na maldade
nem nada [...]

Religido

Fé
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Categoria Unidades de contexto Sub-categoria Tema
Analitica
T.E. 01 - As principais fontes sdo quando | Acumulo de Acumulo
tem acumulo de coisa [...] Tarefas
T.E. 01 - As principais fontes sdo quando | Urgéncia no Urgéncia
[...Jou quando tem aquela pressdo para | servico

Fontes de estresse no trabalho

vocé fazer determinado servi¢go, sabe uma
coisa que ndo estava prevista na minha
rotina e aquela semana eu tava toda
planejadinha de coisas para fazer e de
repente surge muitas outras coisas e tudo
urgente, por que na construgao civil é tudo
urgente [...Jquando existe esse tipo de
pressdo tem que fazer, tem que fazer , é
agora, € agora, [...] vocé termina correndo
0 risco de deixar passar alguma coisa,
deixa fazer alguma coisa errada e que
isso € o pior! Termina deixando agente
muito estressada.

A.Q. 01 —[...] a principal fonte de estresse
aqui, acho que é meu chefe, a presséo
gue agente toma aqui: faca isso pra hoje

[..]

T.E. 01 - [...] Vocé esta fazendo uma coisa
e de repente seu superior ja te pede outra
e vocé meio fica sem saber, meu Deus o
gue é que é prioridade e o0 que nao é ,
entdo o0 que termina causando um
pouquinho de estresse na gente, alias
pouquinho ndo, muito estresse mesmo
[...]Je depois surge outra coisa que é agora,
€ agora, vocé termina correndo o risco de
deixar passar alguma coisa, deixa fazer
alguma coisa errada e que isso € o pior!
Termina deixando agente muito
estressada.

A.S.G. 02 — Por algo que as vezes vocé
quer resolver e ndo pode, assim logo
imediatamente, por que assim as vezes
acontece de ter alguma dificuldade e vocé
qguer dar conta do servico e resolver e as
vezes néo pode.

T.E. 02 - [...] por mais que vocé faga uma
programacéo do seu dia a dia, muda muito
a todo instante. Entdo hoje vocé esta
trabalhando e pensou fazer 6 atividades, e
geralmente a gente consegue fazer no
maximo 4 atividades, por “n” situagdes, por
imprevistos que a gente ndo consegue
controlar, ter esse controle das atividades.

Imprevisibilidade
no servico

Imprevisibilidade

T.E. 01 - [..] Ai isso meio que deixa

Receio de erros

Erros no servigo
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agente meio louca e corre o risco de
terminar fazendo nada certo, quando
existe esse tipo de pressdo tem que fazer,
tem que fazer , é agora, é agora, e depois
surge outra coisa que é agora, é agora,
vocé termina correndo o risco de deixar
passar alguma coisa, deixa fazer alguma
coisa errada e que isso € o pior! Termina
deixando agente muito estressada.

A.S.E. 01 - [...]JQuando o servi¢o esta mal
feito, eles ndo querem refazer, producéo
guando eles estdo insatisfeitos eles
guerem parar de trabalhar, querem
diminuir o ritmo [...]

Servicos Mal
executados

A.Q. 01 - [...] meu chefe quando cobra
alguma coisa quando € indevida, meu
chefe é o meu limite de estresse [...]

Tarefas indevidas

Improcedéncia

A. Q. 01 — [...] ja aconteceu comigo muito
eu me estressar aqui dentro por causa de
diversas coisas: preconceito, machismo,
prazos [...]

Machismo

Preconceito

A.S.G. 01 — [...] quando a pessoa pega
muito no meu pé dizendo: faca isso, faca
aquilo ai eu fico estressada [...]

R.H. 01- [...]Jo que mais gera estresse no
ambiente de trabalho eu acho que séo as
pressdes inerentes a sua prépria funcao
né? Vocé tem que mostrar os resultados

[...]
A.S.G. 03 —[...] apressao [...]

Pressao

Imposicéo

A.D.M. 01- [..] questdo de fonte de
estresse sdo as metas, agente trabalha
com metas e ai temos prazos para serem
cumpridos e ndo tem como tentar adiar. A
meta é estabelecida para aquela data e
temos que cumprir, a ndo flexibilidade
também.

A.S.E. 01- A produgcdo é a fonte de
estresse [...]

A.S.G. 03 — [...] fica com medo de n&o
conseguir fazer as atividades [...]

Inflexibilidade

Produtividade

Receio do ndo
Cumprimento

Metas
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A.S.E. 01- [...] intriga entre eles também,
ficam na competicdo para ver quem é o
melhor, ficam apontando o dedo para o
outro, acho que € isso.

A.S.G. 03- [...] a mentira, a mentira me
deixa muito estressada. Aqui tem muita
conversinha, e isso me deixa irritada [...]

A.S.G. 04- Por que tem pessoas que se
acha melhor do que as outras, e aqui
somos todos iguais e ndo é bem assim!

Competicao

Mentira, Fofocas

Superioridade

Intrigas

T. E. 02- [...] 0 que causa estresse € a
grande demanda de servico para a

Alta demanda X
Quantidade de

Demanda de Servico

guantidade de pessoas. Eu sinto que | Pessoas
agente ndo consegue fazer 100% algo, por
causa da demanda [...]
Rapidez
T. E. 02- [...] acaba levando um estresse,
um cansago, até por que a demanda da
construcgdo civil € muito corrida [...]
A.S.G. 03-[...] acho que arotina [...] Atividades Rotina
A.S.G. 05 - As atividades mesmo do dia a Rotineiras
dia.
A.S.G. 06 — [..] tem muita gente que | Reclamacéo Contestacao

reclama muito do café, do almoco e vem
me falar como se eu tivesse culpa, as
vezes eu tenho que tomar alguma atitude,
e vou |4 na administracéo [...]

A.S.G. 07 - [...] as brincadeirinhas e as

Brincadeiras

Brincadeiras

piadinhas aqui gera muito estresse [...] Inapropriadas
Categoria Unidades de contexto Sub-categoria Tema
Operacional
A. E. 01 — [...] o que eu fagco é bem | Auséncia de Condigbes
tranquilo, entdo, ndo vejo fonte de | Fontes de Favoraveis
estresse aqui. Fico apenas 4 horas, | Estresse
passa rapido [...]
A. S. G. 03 - [...] a gente precisa | Controle Auto Controle
controlar, no ambiente de trabalho a
gente precisa se controlar, ja pensou se
Fontes de | VOC& se vive s estressada, briguenta,
estresse no | Vocé néo fica trabalhando em lugar
trabalho | nenhum.

A.S.G. 06 — [...] para uma pessoa me tirar
do sério aqui, ela precisa comer muito o
meu juizo, tem que me tirar do sério, e é
por isso que as pessoas falam comigo e
eu nem ligo, deixo falar sé e eu sei que
quem vai sair ganhando é eu. Eu preciso
do meu emprego, se eu for bater boca

80




com aquela pessoa eu e ela vamos ser
prejudicada [...]

Categoria
Analitica

Unidades de contexto

Sub-categoria

Tema

Atividades no trabalho e o estresse

T.E. 01 — [...] acimulo de servicos e a
pressdo de que tudo é urgente e de que
tudo é prioridade.

Acumulo de
Servigcos

Acumulo

A.E. 01 — Nenhuma.

A.S.G. 03 - Eu nado tenho muita relacdo
ndo, eu ja tenho muito tempo trabalhando
nesse ramo , tenho mais de 5 anos e j4 me
adaptei ao trabalho [...]

A.S.G. 04 - Nenhum. Por que ndo devemos
confundir o trabalho com estresse.

A.S.G. 06 - Nao tem relacéo, eu gosto do
que eu faco.

Auséncia de
relacéo

Encadeamento

A.Q. 01 —[...] tem determinadas coisas que
me deixam estressadas, pelo fato de nao
sair do jeito que eu quero, alguma coisa
que eu faca , vamos supor alguma
documentacdo que eu preparo e ai nao saia
da forma que eu quero [...]

Auséncia de
controle

Controle

A.S.G. 01 — Esse neg6cio dos homens d&
em cima, da estresse.

Insisténcia

Assédio

A.D.M. 01 - Hoje acho que seja 0 excesso
de atividades.

T.E. 02 — [...] a grande demanda de servico
e 0 tempo que a gente precisa executar,
nés fazemos 44 horas semanais, 9 horas
por dia, e ndo é suficiente para a gente
executar nosso servico 100%. E isso traz
estresse muito grande, muito servico.

Excesso de
atividades

Carga

A.S.G. 07 — Agquelas malditas argamassas,
me deixa muito estressada. A gente passa
o frisador e ndo sai e se reto com isso [...]

A.S.G. 08 — O que me deixa irritada é umas
massinhas que a gente tira que é dura, ow
fia da peste pra deixar todo mundo
estressada. O nome é argalimpe, ali
estressa viu.

Atividades
operacionais

Operacionalizacdo

Categoria

Operacional

Unidades de contexto

Sub-categoria

Tema

Atividades no
trabalho e

estresse

A.SEE. 01 - Entdo eu tento sempre
respirar até 10 [...]

A.S.G. 03 - [...] Temos que aprender a
controlar, aprender a fazer as coisas com
capacidade, com amor, mesmo
escutando e vendo muita coisa errada

[.]

Contexto
Situacional

Auto Controle
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A.S.EE. 01 - [..] converso com o0s
meninos, quando eu estou estressada eu
saio do ambiente e depois eu volto, por
gue se ndo perde a cabeca.

Entendimento

Dialogo

R.H. 01- [...]Mas hoje eu tento muito, o
estresse do trabalho ele ser do trabalho,
ficar no trabalho, ndo confundir muito
para que ndo haja tanta turbuléncia, por
gue se ndo agente ndo consegue fazer
bem nenhuma coisa bem [...]

Separar as
atividades

Gerenciamento

Categoria
Analitica

Unidades de contexto

Sub-categoria

Tema

Preconceito por ser mulher trabalhadora da construcéo civil

T.E. 01 - [..] homem que trabalha na
construgéo civil, acha que nés mulheres da
construcdo civil somos uma qualquer, néo
sei se é por que conviveram com mulheres
assim, ndo sei, ou se € da cabecga deles
mesmo.

T.E. 01 — [...] entdo ele acha que agente é
facil, € uma qualquer, € uma mulher que
qualquer um pode mexer, pode tirar ousadia
, liberdade, acho que toda mulher da
construcdo sofre isso.

A.S.G. 01 - [..] por que para eles, toda
mulher que trabalha na construgdo civil séo
safadas, acho que isso é preconceito, por
gue eles dizem que todas nés mulheres da
construcdo bota gaia no marido, era safada
[...]

A.S.G. 03 - [...] a gente sofre, na verdade
acho que isso é um preconceito, por que
muitos pensam aqui por que nés somos
serventes, ndo temos valor, eles néo
valorizam [...]

A.S.G. 06 — J& escutei que mulher que
trabalha em obra ndo é valorizada por que
tem muito homem e principalmente as
mulher que trabalha em obra pode colocar
gaia no marido, escuta mais isso [...]

Mulher Facil

Biscate

T.E. 01 — [..] entdo vocé ouve muito:
gostosa! Vou te pegar! [...]

A.E. 01 —[...] jA aconteceu de eu ter que ir na
obra, no campo e os caras ficarem mexendo,
guerendo chamar minha atencdo. Tiveram
alguns que ja falaram, j& mexeram [...]

A.S.G. 01 - [...] eu tenho mulher em casa e
mulher minha ndo trabalha em construcéo
civil ndo [...]

Comentarios
Ofensivos

Atitudes

Conduta

A.Q. 01 - [...] nunca ninguém demonstrou
preconceito, nunca percebi que alguém teve
preconceito comigo sobre alguma coisa.
A.S.G. 02 —[...] preconceito existe né, s6 que
eu ndo tive nenhum problema para trabalhar
na construcéo civil no [...]

A.S.E. 01 —[...] até hoje nunca sofri nenhum

Auséncia de
Preconceito

Prejulgamento
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preconceito n&o.

T. E. 02- [...] eu ndo sinto que tenha vivido
isso.

A.S.G. 04 -Nao acho nenhum.

A.S.G. 07 — Até agora aqui nenhum, aqui
todo mundo diz que nés somos guerreiras

[.]

A.S.G. 04 — N&o acho que tem preconceito.
Acho que é um elogio para as mulher.

Elogio
A.S.G. 03 - [...] uma pessoa que muitas | Falta de Género
vezes, olha pra gente e ndo enxerga a | Oportunidade
competéncia que a gente tem, ndo enxerga | por ser mulher
gue somos iguais, e por ter muitas vezes um
nivel superior ao nosso, ai a gente sofre esse
tipo de preconceito.
Categoria Unidades de contexto Sub-categoria Tema
Operacional
A.Q. 01 — [..] ela consegue assim no | Contexto Circunstancia
momento de estresse, de repente ela | Situacional Feminina
consegue agir de uma forma melhor do que
o0 homem. O homem ja parte mais para
ignorancia, para briga, discussdo, e a
Preconceito mulher de repente por ser Nmais feminina,
por ser consegue levar uma situacdo de estres,se
mulher numa for_ma melhor, eu acho que essa é a
trabalhador grande diferenca.
ada A.D.M. 01 - [...] entdo ndo existe, as
construcdo | atividades que o homem vai ter que fazer, a
civil mulher tem que fazer também. No meu
cargo ndo tem diferenga, mas se fosse na
parte operacional sim, tem algumas
atividades que agente pede que a mulher
nédo faca o que o homem faz, questbes de
peso, é diferente.
Categoria Unidades de contexto Sub-categoria Tema
Analitica
T.E. 01 — A mulher é sempre muito mais | Argumentacéo Dialogo

Diferencas entre
homens e
mulheres na
construcdao civil

aberta, a ouvir se for ser chamada atencéo
a mulher é mais aberta para ouvir e baixar
a cabeca se estiver errada, e se ndo
estiver errada a mulher sabe argumentar
melhor, sabe conversar [...]

T.E. 01 — [...]J4 o homem ndo sabe, o
homem da construcéo civil ele ndo sabe,
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ele tem aquela coisa bruta, ah! S6 eu sei,
s6 eu posso, eu ndo estou errado é vocé
gue esta. A mulher é muito mais aberta ao
didlogo.

ALE. 01 - [.] os homens sdo mais | Estima Respeito
respeitados aqui.
A.Q. 01 — [...] eu acho que a mulher é | Mais cuidado Detalhe

muito mais atenciosa, do que o homem,
muito mais cuidadosa, mais detalhista. Ela
vai nos detalhes da situacao |[...]

A.S.G. 01 — Olhe o que a mulher na
construcdo civil ndo pode muito fazer é
trabalhar como pedreira, pegar muito no
pesado, pegar na pa e eu acho que isso
ndo é muito para mulher na constru¢do
civil, pegar na pa, numa enxada, as outras
coisas tudo bem agente varre , agora
pegar numa pa, huma enxada eu nao faco
ndo, eu acho muito pesado.

A.S.G. 02 —[...] a mulher fica com o servigo
mais leve e o homem com o servico mais
pesado.

A.D.M. 01 — Entdo a questédo operacional,
no operacional existe diferenca, peso,
locais que s6 existem homem se a mulher
tiver que fazer uma limpeza a mulher ndo
vai.

A.S.E. 01 — Entéo, por que na construgédo
civil tem muito  trabalho bracal
independente do setor, entdo assim, o
homem tem mais for¢ca, naturalmente,
entdo eu acho que essa & a maior
diferenca aqui entre o homem e a mulher.
E acho que é isso que a mulher se torna
mais fraca na construcéo civil, por ter
servicos que ela ndo consegue executar
como o homem.

T. E. 02 - Eu creio que a diferenca é a
capacidade fisica mesmo, de que o fisico
do homem, suporta mais do que o fisico da
mulher, mas em relacdo ao mental eu nao
vejo diferenca e os dois tem a mesma
capacidade.

A.S.G. 04 — O homem é mais do que a
mulher, ele pega peso né? E nds nao
pode!

A.S.G. 08 — Os homens trabalha mais no
pesado né? A gente € mais leve.

Preparo Fisico

Operacionalizacao

R.H. 01- Comportamental, educacdo. A | Civilidade Comportamento
comportamental é a mais gritante é a maior

diferenca entre os dois.

A.S.G. 03- Os homens tem sempre mais | Adequacao Oportunidades

oportunidades do que as mulheres, as
mulheres sdo menos vista, e mais
recuadas, ndo tem muitas oportunidades.
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A.S.G. 07- Em termos de prazo, como é a
dinheiro ele tem sempre mais e a gente
tem menos como produgdo vamos supor a
gente pede um prazo e eles nunca
aumenta. J& o homem quando pede eles
dao, e quando a gente vai conversar nao
tem isso. E o tanto e o que botar acabou e
pronto [...]

Prazos

Categoria Unidades de contexto Sub-categoria Tema
Operacional
Diferengcas | T.E. 01 — [...] vocé néo vai se doer por | Resisténcia Estratégia de
entre que ndo pode dar ousadia, por que ele Enfrentamento
homens e ndo falou no comentério o teu nome!
mulheres na | Mas agente sabe que é com agente! [...]
construcao
civil
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ARTIGO SUBMETIDO
REVISTA PSICOLOGIA EM ESTUDO
QUALIS Al

SAUDE GERAL E ESTRESSE EM MULHERES TRABALHADORAS NO RAMO DA
CONSTRUCAO CIVIL
GENERAL HEALTH AND STRESS IN WOMEN WORKING IN THE BRANCH OF
CIVIL CONSTRUCTION

SALUD GENERAL Y ESTRES EN MUJERES TRABAJADORAS EN EL RAMO DE LA
CONSTRUCCION CIVIL

SAUDE, ESTRESSE, MULHERES DA CONSTRUQAO CIVIL
HEALTH, STRESS, CIVIL CONSTRUCTION WOMEN
SALUD, ESTRES, MUJERES DE LA CONSTRUCCION CIVIL
RESUMO

Observa-se que as condi¢des de vida, salde e trabalho tém mudado de maneira continua e
sustentada na maioria dos paises no ultimo século, devido aos progressos do desenvolvimento
econdmico e social. A satde envolve ndo somente o perfeito bem estar fisico, mental e social
do individuo, mas também o seu estilo de vida e trabalho. As mudancas ocorridas no mundo
do trabalho tém contribuido para o aparecimento do estresse. O estresse tem sido um
indicador importante e determinante para uma boa qualidade de vida fica evidente a
relevancia da anélise entre os indices de salde geral e de estresse nas mulheres trabalhadoras.
Atualmente, fica evidente a participacdo das mulheres em locais tradicionalmente ocupados
por homens como a construcgéo civil. Diante deste cenario, o objetivo do estudo foi identificar
o0s indices de estresse e de saude geral entre mulheres trabalhadoras em obras de construcao
civil da grande Aracaju-SE. A pesquisa foi do tipo métodos mistos, de campo, sendo realizada
coleta de dados, nas quais, as mulheres trabalhadoras no ramo da construcdo civil de obras
pré-selecionadas responderam o questionario sociodemogréafico, questionario de saude geral

(QSG-12), escala de estresse percebido (PSS), inventario de sintomas de stress para adultos de
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Lipp (ISSL) e um roteiro de entrevista semi-estrurada a fim de evidenciar dados referentes a
relacdo entre salde e estresse no ambito ocupacional. Para andlise estatistica dos dados foram
utilizados o teste Exato de Fisher (associacfes entre variaveis categoricas), as diferencas de
média foram avaliadas por meio da Andlise de Variancia (ANOVA) e a correlacdo de
Spearman (variaveis continuas, discretas e ordinais). O nivel de significancia adotado foi de
5% e o software utilizado foi 0 R Core Team 207. Para analise dos dados qualitativos foi
utilizada a analise de conteudo. Participaram do estudo 57 mulheres trabalhadoras de oito
empresas de construcdo civil. A idade média das participantes foi de 32 anos com carga
horéria de trabalho semanal de 42 horas. A maioria (96,5%) considerou-se saudavel e
habitavam em imovel préprio (71,9%). O estresse revelou-se positivo em 64,9% e 89,1%
encontravam-se na fase de resisténcia. Os resultados qualitativos identificaram que a insercao
da mulher no mercado de trabalho no segmento de construcéo civil, culturalmente destinado
aos homens, traz consigo pontos importantes, tais como: o estresse e dificuldades vivenciadas
pelas mulheres que trabalham diretamente no canteiro de obras, preconceito, machismo e
assédio. Nesta pesquisa, foi possivel tracar o perfil sociodemogréafico, conhecer caracteristicas
de trabalho, assim como identificar os niveis de estresse e constatar a sua relacdo com a saude
geral. Logo entdo, considera-se importante o desenvolvimento de estudos que ajudem a
compreensdo dessas novas mudancas e configuracbes femininas entendendo a relagdo do
estresse com a saude.

Palavras-chave: Estresse; Saude Geral; Género.

ABSTRACT

It is observed that living conditions, health and work have changed continuously and
sustained in most countries in the last century, due to the progress of economic and social
development. Health involves not only the individual's perfect physical, mental and social
well-being, but also their lifestyle and work. Changes in the world of work have contributed
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to the onset of stress. Stress has been as an important and determinant indicator for a good
quality of life makes evident the relevance of the analysis between the indexes of general
health and stress in working women. At present, the participation of women in places
traditionally occupied by men such as civil construction is evident. In view of this scenario,
the objective of the study was to identify the stress and general health indexes among working
women in civil construction works in the greater Aracaju-SE. The research was a mixed-field
method, where data collection was performed, in which women workers in the construction
industry of pre-selected works answered the sociodemographic questionnaire, general health
questionnaire (QSG-12), perceived stress (PSS), an inventory of stress symptoms for adults of
Lipp (ISSL) and a semi-structured interview script in order to evidence data on the
relationship between health and stress in the occupational field. For the statistical analysis of
the data, the Fisher Exact test (associations between categorical variables) was used. The
mean differences were evaluated using the Analysis of Variance (ANOVA) and Spearman
correlation (continuous, discrete and ordinal variables). The significance level adopted was
5% and the software used was the R Core Team 207. Content analysis was used to analyze the
qualitative data. 57 women workers from eight construction companies participated in the
study. The mean age of participants was 32 years with a weekly workload of 42 hours. The
majority (96.5%) considered themselves healthy and lived in their own property (71.9%). The
stress was positive in 64.9% and 89.1% were in the resistance phase. The qualitative results
identified that the insertion of women into the labor market in the civil construction segment,
culturally destined to men, brings with it important points such as: stress and difficulties
experienced by women who work directly on the construction site, prejudice, machismo and
harassment. In this research, it was possible to trace the sociodemographic profile, to know
the work characteristics, as well as to identify the stress levels and to verify their relation with

the general health. Therefore, it is considered important to develop studies that help the
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understanding of these new changes and female configurations, understanding the relationship
between stress and health.

Key-words: Stress; General health; Genre

RESUMEN

Se observa que las condiciones de vida, salud y trabajo han cambiado de manera continua y
sostenida en la mayoria de los paises en el Gltimo siglo, debido a los progresos del desarrollo
econdmico y social. La salud involucra no sélo el perfecto bienestar fisico, mental y social del
individuo, sino también su estilo de vida y trabajo. Los cambios ocurridos en el mundo del
trabajo han contribuido a la aparicion del estrés. El estrés ha sido un indicador importante y
determinante para una buena calidad de vida, es evidente la relevancia del analisis entre los
indices de salud general y de estrés en las mujeres trabajadoras. Actualmente, es evidente la
participacion de las mujeres en lugares tradicionalmente ocupados por hombres como la
construccidn civil. Ante este escenario, el objetivo del estudio fue identificar los indices de
estrés y de salud general entre mujeres trabajadoras en obras de construccion civil de la gran
Aracaju-SE. La investigacion fue del tipo métodos mixtos, de campo, siendo realizada
recoleccion de datos, en las cuales, las mujeres trabajadoras en el ramo de la construccién
civil de obras preseleccionadas respondieron el cuestionario sociodemografico, cuestionario
de salud general (QSG-12) el estrés percibido (PSS), el inventario de los sintomas de estrés
para los adultos de Lipp (ISSL) y un guion de entrevista semi-estrurada a fin de evidenciar
datos referentes a la relacion entre salud y estrés en el ambito ocupacional. Para el analisis
estadistico de los datos se utiliz la prueba Exacto de Fisher (asociaciones entre variables
categoricas), las diferencias de promedio fueron evaluadas por medio del Analisis de Varianza
(ANOVA) vy la correlacion de Spearman (variables continuas, discretas y ordinarias). El nivel
de significancia adoptado fue del 5% vy el software utilizado fue el R Core Team 207. Para el

analisis de los datos cualitativos se utilizo el analisis de contenido. Participaron del estudio 57
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mujeres trabajadoras de ocho empresas de construccion civil. La edad media de las
participantes fue de 32 afios con carga horaria de trabajo semanal de 42 horas. La mayoria
(96,5%) se considerd sana y habitaba en inmueble propio (71,9%). El estrés se mostro
positivo en el 64,9% y el 89,1% se encontraba en la fase de resistencia. Los resultados
cualitativos identificaron que la insercion de la mujer en el mercado de trabajo en el segmento
de construccidn civil, culturalmente destinado a los hombres, trae consigo puntos importantes,
tales como: el estrés y dificultades vivenciadas por las mujeres que trabajan directamente en
el sitio de obras, prejuicio, machismo y el acoso. En esta investigacion, fue posible trazar el
perfil sociodemografico, conocer caracteristicas de trabajo, asi como identificar los niveles de
estrés y constatar su relacion con la salud general. Por lo tanto, se considera importante el
desarrollo de estudios que ayuden a comprender estos nuevos cambios y configuraciones

femeninas entendiendo la relacién del estrés con la salud.

Palabras-Clave: El estrés; Salud general; Género

INTRODUCAO

Atualmente se questiona o significado da saude e suas repercussdes, ndo limitando o conceito
de satde definido pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como a situacdo de perfeito
bem estar fisico, social e mental. Tal conceito mostra uma visdo utopica, irreal, ultrapassada e
unilateral, uma vez que questBes relacionadas a salde modificardo mediante o contexto

historico, cultural, pessoal, social, filosoéfico e cientifico (NORDENFELT, 2017).

Fica evidente que existem fatores individuais, ambientais, sociais, econdmicos e culturais que
se relacionam com a satde do ser humano e a sociedade. A salde € 0 processo onde 0 corpo,
mente, ecossistema e ambiente se relacionam em harmonia. O desequilibrio no estado destes

componentes em geral no individuo faz com que o sujeito ndo denote o perfeito bem estar,
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propiciando o aparecimento do estresse, e que este traz consequéncias negativas para a saude

mental do ser humano (SCHONFELD et al., 2016).

O estresse € um dos possiveis causadores de diversas doengas, quando muito intenso ou
frequente pode propiciar o adoecimento nos individuos, causando altera¢cdes no organismo.
Pesquisadores tentam apontar esta relacdo do estresse e o adoecimento em geral, neste
sentido, os estudos voltados para a satude do trabalhador no &mbito ocupacional, inclui o
estresse como um dos principais fatores que levam o sujeito ao adoecimento (UMANN et al.,

2014).

O termo estresse, apesar de ser bastante utilizado desde o seu surgimento nas pesquisas, nao €
um conceito muito unificado, uma vez que passou por modificacbes em diversas areas de
conhecimento. Neste sentido, existem trabalhos que elucidam o desenvolvimento conceitual
do estresse a partir das variadas abordagens e perspectivas tedricas e histéricas que objetivam
fomentar evidéncias acerca do fendmeno estresse (FARO, PEREIRA, 2013; COHEN et al.,

2016).

O estresse foi definido por Hans Selye como sendo a reagéo inespecifica do organismo diante
de qualquer demanda (seja ela positiva ou negativa) que altere o estado de equilibrio do
sujeito, a estas reacOes o pai do estresse denominou como sendo a Sindrome de Adaptacéo
Geral, contendo trés fases diferenciadas e identificadas como: fase de alarme ou alerta,

resisténcia e exaustdo (SOUZA et al, 2015).

A primeira fase descrita por Selye (1946) denominou-se alarme e ocorre a ruptura do
equilibrio interno do organismo, sendo a soma de todos os fendémenos sistémicos ndo

especificos provocados pela exposicdo repentina aos estimulos dos quais ndo possuem
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adaptacdo. A resposta rapida é mediada pela ativacdo do Sistema Nervoso Auténomo

Simpatico (SNAS) que requer a liberacdo de neurotransmissores em diversos 0rgaos-alvo.

A fase seguinte denominada de resisténcia ocorre quando o corpo adapta-se ao estressor ou
fonte estressora, e, continua resistindo com um elevado nivel de excitacdo fisiologica. O
organismo tende a ajustar-se com a situacdo que se encontra, com o intuito de se recuperar do
desequilibrio sofrido na fase anterior. Toda essa mobilizacdo de energia gasta traz
consequéncias como cansago excessivo, sensacGes de desgaste, lapsos de memoria e etc.

(SELYE, 1965).

A Ultima fase descrita por Selye (1946) ficou conhecida como exaustdo que se caracteriza
pela soma de todas as reacdes ndo especificas resultantes da perda de adaptacdo diante dos
estimulos estressores. Ocorre a presenca de alteracdes fisioldgicas e comportamentais que
poderdo resultar em danos nos diversos sistemas como digestivo, imunoldgico,

cardiovascular, respiratério, nervoso e etc. (ROM, REZNICK, 2015).

Lipp (2000) identificou outra fase do estresse em seu Inventario de Sintomas do Stress para
adultos e denominou de quase-exaustdo. Esta nova fase encontra-se entre a fase de resisténcia
e a de exaustdo, no qual o organismo apresenta-se fraco ndo conseguindo adaptacdo diante do
estressor. Nesta fase, observa-se que as resisténcias psicoldgicas e fisicas ficam
comprometidas, assim como também o sistema imunoldgico que propicia o aparecimento de

doencas, porém n&o tdo graves como na fase de exaustao.

Os locais profissionais para a atuagcdo da mulher vém crescendo gradativamente e a insercéo

desta na industria de construcdo civil provoca indagacBes nos padrfes culturais e nas
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representacdes sociais. A crescente demanda feminina no ramo da construcdo civil torna-se
uma excelente oportunidade para o ingresso de mulheres neste mercado de trabalho, no
entanto, a cultura marcada pela masculinidade, acarreta ambientes estressantes com

discriminacdes de género (CATTEL et al., 2016).

A construcdo civil constitui-se um setor produtivo importante no cenario econdmico
brasileiro, e considera-se com isto, que este ramo é um dos maiores geradores de empregos
diretos e indiretos. Sendo assim, insercdo das mulheres nestes locais de trabalho, apresentou
alteracdes na evolucdo da participacdo feminina, observando que as mulheres conseguiram

pouco a pouco aumentar o nimero de ocupacgdes neste ramo (AMARO et al, 2016).

As obras de construcdo civil, por exemplo, sdo ambientes de trabalho com predominancia de
médo de obra masculina. A participacdo das mulheres nestes locais traz desafios a serem
superados. Pesquisas tém apontado fatores que influenciam o desenvolvimento profissional
das mulheres que trabalham na construcéo civil, dificuldades relacionadas a saude, equilibrio
entre trabalho e vida pessoal, discriminacdo salarial, seguranca no trabalho, assédio (DEVI,

KIRAN, 2013).

A presenca de estresse nas trabalhadoras do setor da construgdo civil esta cada vez mais
marcante devido a crescente demanda por mais produtividade com desafios para atingir metas
de tempo, qualidade e custo. O estresse afeta diretamente a saude do trabalhador e com isso,
impacta no desempenho e produtividade, assim como também, traz prejuizos na motivacéo,

nas relagdes interpessoais e na satisfacdo com o trabalho (SILVA, et al, 2017).
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Sendo assim, faz-se necessario superar as dificuldades existentes para 0 processo de mais
inclusdo e permanéncia das mulheres no cenario trabalhista. Com isso, o estudo buscou
revelar os indices de estresse correlacionados com as questdes femininas, a partir da descri¢éo
das dificuldades apresentadas pelas mulheres nos seus locais de trabalho. A pesquisa
objetivou elucidar como o indice de saude geral se relaciona com o indice de estresse em
mulheres trabalhadoras em obras de construcéo civil, analisando a relacdo do estresse com 0s
transtornos de ansiedade e de depressao leves e o fator auto-eficicia que, apesar de bastante
discutido na literatura, pouco se tem investigado a interface com o os indices de estresse e

relacGes de género em obras de construcao civil.

METODO

Delineamento da Pesquisa

A presente pesquisa foi do tipo métodos mistos, descritiva, transversal e de campo que visou
determinar informacdes sobre a relacdo do indice de estresse com o perfil de salde geral em
mulheres trabalhadoras do ramo da construcéo civil no municipio de Aracaju, S&o Cristovao e
Nossa Senhora do Socorro no estado de Sergipe, regido Nordeste do Brasi, no periodo de
Abril a Setembro de 2017. As empresas foram pré-selecionadas de acordo com o cadastro
destas no Sindicato da Inddstria da Construcdo Civil de Sergipe (SINDUSCON). No total, 49
empresas da cidade de Aracaju-SE estdo associadas a este sindicato. Segundo dados do
Sinduscon (2017) estima-se uma média de duas mulheres trabalhadoras para cada empresa,
desta forma aproximadamente 98 mulheres estariam trabalhando na inddstria da construgéo

civil na cidade de Aracaju. Através dos dados estimados da populacéo alvo, foi calculada a
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amostra seguindo os seguintes critérios: frequéncia estimada de 50%, erro absoluto de 5% e 0

nivel de confianca de 95%, obtendo uma amostra minima de 57 mulheres.

Instrumentos

Utilizou-se o questionario sociodemografico que foi abordado o perfil da amostra, contendo
varidveis como: estado civil, cor da pele (raca), escolaridade, religido, profissdo,
autopercepcao de saude, moradia, carga horaria de trabalho, meio de transporte e atividade

fisica, que sdo varidveis que podem interferir nos niveis de estresse.

Foi utilizada a Escala de Estresse Percebido (Perceived Stress Scale, PSS): A escala foi
validada para lingua portuguesa constando de 14 questfes que versam sobre 0s sentimentos e
pensamentos durante o Ultimo més, tendo opcdes de resposta que variardo de 0 a 4, onde o
O=nunca e 0 4=sempre; as questdes com conota¢do positiva terdo sua pontuacdo somada e
invertida (0 = 4, 1 = 3, e assim por diante), as questdes negativas sdo somadas diretamente. A
soma da pontuacdo das 14 questdes resulta no valor total da escala que pode variar de 0 a 56.
Objetivo da escala é medir o estresse percebido em diversas situacdes tidas como estressantes,

a validacéo da escala foi procedida por Luft et al. (2007).

O questionario de Saude Geral (QSG-12) foi utilizado e corresponde a uma versdo resumida
adaptada por Pasquali (1994) apud Gouveia et al. (2003), contendo 12 itens. Essas questdes
contidas no QSG-12 visam saber como o individuo esta se sentindo medindo o seu bem estar
psicologico com o intuito de identificar doengas psiquiatricas ndo severas. O QSG-12 é uma

ferramenta vélida para avaliagGes rapidas de desconfortos psicolégicos e bem estar subjetivo
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(GOUVEIA et al., 2012). As respostas sao dadas em uma escala de 4 pontos, na qual varia de

1 (absolutamente ndo) a 4 (muito mais do que de costume).

O Inventério de Sintomas de Stress para Adultos (ISSL) € um instrumento aprovado pelo
Sistema de Avaliacdo de Testes Psicoldgicos (SATEPSI) que permite identificar se a pessoa
tem estresse, em que fase esta (alerta, resisténcia, quase-exaustdo e exaustdo) e a prevaléncia
dos sintomas (fisicos e/ou psicologicos). O instrumento é composto por 53 sintomas (34
fisicos e 19 psicologicos) divididos em trés partes que identificam as fases do estresse (LIPP,

2014).

No primeiro quadro aborda-se os sintomas vivenciados nas ultimas 24 horas, sendo trés
psicolégicos e doze fisicos, que correspondem a fase alerta do estresse. O segundo quadro
apresenta 0s sintomas experimentados na Ultima semana, neste quadro ha uma divisdo nas
fases do estresse (porcentagens até 50 indicam que o individuo esta na fase de resisténcia,
caso as porcentagens ultrapassarem 50 ocorre a indicacdo para a fase de quase-exaustdo). Por
ultimo, no terceiro quadro os sintomas experimentados durante o Gltimo més, diz respeito a

fase de exaustéo.

E por fim, foi aplicado o roteiro de entrevista semi-estruturado para as participantes que
abordou questdes referentes as dificuldades encontradas no ambiente de trabalho, relacGes
entre mulheres na construgdo civil, trabalho e estresse, desafios da mulher trabalhadora,

dentre outras. Todas as entrevistas foram gravadas e realizadas de modo individual.

Aspectos Eticos
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O projeto foi aprovado com o parecer n° 1.989.200 do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do
Centro Universitario Tiradentes. O anonimato das empresas bem como das participantes foi
garantido, assim como, tiveram a liberdade de retirar seu consentimento de participacdo a
qualquer momento. A pesquisa teve inicio mediante permissao das empresas no qual foram
realizadas as coletas apds a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa. O estudo visou seguir
as diretrizes propostas pela Resolugdo n° 466/12 de doze de dezembro de dois mil e doze
(12/12/2012) do Conselho Nacional de Saude, que trata das diretrizes e normas para a

pesquisa com seres humanos no Brasil.

Andlise dos dados

Para a analise quantitativa os dados foram descritos por meio de frequéncia simples e
percentuais quando categoricas ou média e desvio padrdo quando continua, ordinal ou
discreta. As associacdes entre variaveis categoricas foram avaliadas pelo teste Exato de Fisher
e as diferencas de média foram avaliadas por meio de Analise de Variancia (ANOVA). As
correlacdes entre variaveis continuas, discretas ou ordinais foram avaliadas através da
correlacdo de Spearman. O nivel de significadncia adotado foi de 5% e o software utilizado foi

0 R Core Team 207.

No QSG-12 foram extraidas as médias referentes aos fatores depressdo (1, 4, 7, 8 e 12),
ansiedade (2, 5 e 9) e auto-eficécia (3, 6, 10 e 11). Para a obtencdo da média foram invertidos

os valores dos itens com conotacao negativa (ex. o que for 4, virara 1).

O resultado da PSS foi extraido a partir da média da pontuacdo obtida pelos individuos,

utilizando-se como ponto de corte do valor de 22 pontos para deteccéo do estresse. Os itens
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com conotacdo positiva (4, 5, 6, 7, 9, 10 e 13), tem sua pontuacdo somada invertida
representados desta maneira: 0=4; 1=3; 2=2, 3=1, 4=0. Para os demais itens que s@o com

conotacdes negativas a soma foi realizada de forma direta (LUFT et al., 2007).

A avaliacdo do Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de LIPP (ISSL) foi realizada
por meio de tabelas padronizadas especificas do instrumento que transformam os dados brutos
em porcentagens, apresentando a incidéncia de estresse, a fase em que se encontra e a

predominancia de sintomas (fisicos e psicologicos).

Para melhor compreensdo da analise qualitativa dos dados, foi realizada a categorizacdo das
57 entrevistadas, sendo que 0s nomes reais foram substituidos por siglas e nimeros sendo

garantido o total sigilo.

Para andlise qualitativa da relacdo do estresse com as questbes subjetivas de género e
dificuldades no ambiente de trabalho, foram analisadas as respostas do roteiro de entrevista
semi-estruturado através da andlise de contedo de Bardin (2011). O processo de transcricao
do audio das 57 entrevistas foi integral e inteiramente realizado pela pesquisadora, permitindo

desta forma, uma maior precisdo do que concerne a recordagdo da informacéo coletada.

Vale ressaltar que todos os audios foram transcritos de maneira literal garantindo maiores
precisdes das informacdes adquiridas. Na transcri¢do foi preservada a expresséo oral de cada
participante, as pausas, assim como a linguagem néo verbal, sendo tomada algumas notas que
foram incluidas nas analises. A extensdo das transcri¢des das entrevistas gravadas, converteu-

se em 83 paginas de material para analise e reflexao.
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O conteudo coletado passou por trés etapas: Etapa | — foi a fase inicial, na qual foi feita a pre-
analise: o material foi organizado, todas as entrevistas foram gravadas e transcritas de modo
literal, formulando-se hipoteses e indicadores que nortearam a interpretacéo, sendo adotado
alguns critérios (exaustividade do conteldo, representatividade, pertinéncia, homogeneidade e
exclusividade). Na etapa Il — Foi feita a exploracdo do material, estudando o contetdo,
significado, adotando os critérios de categorizacdo, subcategorias e temas, analisando as
formas de pensamento com a realidade, permitindo a juncdo do numero significativo de

informac@es organizadas.

Por fim, na etapa Ill - o tratamento dos resultados foi feito com a compreensdo detalhada do
conteddo, analisando as relacdes existentes entre o contetido do discurso com o referencial

tedrico, embasando as analises dando sentido a interpretacao.

RESULTADOS

A coleta de dados foi realizada durante os meses de Abril e Setembro de 2017. Participaram
do estudo 57 mulheres trabalhadoras de oito empresas da construcdo civil. Nesta pesquisa,
foram estudadas mulheres que trabalhavam em obras de construgdo civil nas cidades de
Aracaju, Nossa Senhora do Socorro e Sdo Cristovdo, no estado de Sergipe, regido Nordeste
do Brasil. A maioria (96,5%) considerou-se saudavel, habitava em imdével proprio (71,9%) e
ndo trabalhava em outro local fora da obra (87,7%). As mulheres utilizavam o transporte
publico (63,2%) e carro proprio/familiar (26,3%) como principal meio de locomocao para ida

ao trabalho e 28,1% necessitavam de mais de 60 minutos para finalizar o trajeto.

Das 57 participantes da pesquisa 52,6% exerciam o cargo de auxiliar de servigos gerais (estas

realizavam varias atividades, tais como: limpeza em geral, executavam tarefas manuais de
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rejunte, auxiliavam nos servicos da cozinha, carregavam e descarregavam materiais,
contribuiam nas atividades de pedreiro e encanador, verificavam maquinas e equipamentos),
12,2% eram técnicas em edificacOes e 8,7% engenheiras civis, e tiveram outros cargos tais
como: técnica em seguranca no trabalho, arquiteta, estagiaria de engenharia civil, auxiliar de

escritdrio, fiscal de obras, assistente de engenharia e recursos humanos.

Na distribuicdo da faixa etaria, a idade média das participantes foi 32,0 anos (DP= 8,52) e a
carga horéria de trabalho foi de 42,1 horas semanais (DP= 5,91). A pontuacdo média de
estresse das mulheres foi 23,8 (DP=8,36), no que se refere a salde geral a pontuacdo média

foi 65,1 (DP=18,0).

Com referéncia as correlaces encontradas com a escala de estresse percebido identificou-se
gue houve associacdo significativa entre a salude geral. Verificando desta forma, que o
estresse correlacionou-se negativamente com a saude geral, mostrando a existéncia de uma
relacdo inversamente proporcional. Pontuando sobre a saude geral hd uma indicacdo de que

guanto maior o nivel de estresse, menor pontuacdo em saude geral e seus fatores (Tabela 1).

Toussaint et al. (2016) identificaram uma forte associacdo entre o estresse e saude ao
estudarem 148 jovens expostos ao estresse, apresentando consequéncias na saude fisica e
mental. Indicaram que tanto o estresse como os fatores estressores tinham relagfes inversas
com sintomas de salde, assim como também apresentaram a tolerancia como sendo o

enfrentamento ideal para trazer beneficios para a saude.

Conforme cita Mariotti (2015) as reacGes no corpo diante do estresse causam alteragdes

fisicas (objetivas) e psicologicas (subjetivas) permitindo o aparecimento de diversas doencas.

100



A autora enfatiza que a maneira como a pessoa reage diante da situacdo estressora pode
definir a capacidade adaptativa, sendo importante analisar os mecanismos moleculares de
acao dos principais hormonios do estresse, uma vez que agem em todo o corpo afetando os

diversos sistemas do nosso organismo.

Ao identificar as diferencas de médias com as varidveis sociodemograficas e estresse
percebido, foi observado que a autopercepc¢do de saude foi a varidvel que obteve resultado
significativo (p= 0,035) demonstrando que a média das mulheres que consideravam-se
doentes € maior com relacdo ao estresse percebido do que as que percebiam-se saudaveis.
Sobre isso, Reichert et al. (2012) puderam observar que as dimensdes bioldgicas, psicologicas
e sociais estdo integradas para a autopercepcao de salde e que sdo subjetivas, reforcando a
importancia de observar os determinantes sociais e econémicos como aspectos importantes na
influéncia da determinacdo da salde e assim as possiveis propensfes ao surgimento de

doencas.

A partir do Inventario de Sintomas de Stress de Lipp (ISSL), foi identificado que o estresse
revelou-se positivo em 37 (64,91%) mulheres trabalhadoras na industria da construcao civil.
Kamardeen e Sunindijo (2017) estudaram o estresse no ramo da construgdo civil e
consideraram que as caracteristicas do trabalho estdo relacionadas com as doengas
psicologicas. As pesquisadoras apontaram também que a industria da construgdo civil por ter
uma cultura com predominancia masculina deveria criar programas de suporte necessarios

para os profissionais em risco, garantindo a diversidade de género.

Houve predominancia de sintomas de estresse na fase de resisténcia (89,18%), 8,10% das

mulheres encontravam-se na fase de quase-exaustdo, enquanto apenas 2,70% apresentaram
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seus sintomas na fase de alerta. Com referéncia ao tipo de sintomas, observou-se uma
predominancia de estresse com sintomas psicologicos (51,35%), quando comparado aos
37,83% de sintomas fisicos e 10,81% das mulheres apresentando sintomas mistos (fisicos e
psicolégicos). Tendo sido a fase de resisténcia a de maior prevaléncia, foram avaliados quais
o0s sintomas significativos desta fase que foram citados com maior frequéncia pelas mulheres.
Os sintomas mais gerais foram: mudanca de apetite (78,78%), pensar constantemente em um
sO assunto (75,76%), sensacdo de desgaste fisico constante (69,68%), seguido de cansaco
constante (69,69%), irritabilidade excessiva (63,63%) e sensibilidade emotiva excessiva

(60,60%).

Ao comparar as médias das mulheres nas fases do estresse com o questionario de saude geral
observou-se que houve significancia nos resultados das mulheres que ndo estavam na fase de
resisténcia, sendo que as mulheres que possuiam a crenca de auto eficacia (p=0,005),

pontuaram maiores médias juntamente com a salde geral (p=0,009) (Tabela 2).

Observa-se que na pesquisa de Rosa et al. (2017) ao investigarem o desenvolvimento da
carreira de mulheres trabalhadoras da construcdo civil, relataram que a confianga e
autoeficacia sdo tragos da personalidade que conduzem o sucesso das mulheres através de
suas carreiras no trabalho. A pesquisa identificou também, que as mulheres que trabalham na

construcdo civil enfrentam diversos desafios, sendo o estresse um deles.

As entrevistadas destacaram as dificuldades através de suas falas, e desta forma, serdo
apresentadas algumas transcritas de modo literal. Com referéncia a temética género os dados
analisados identificaram diversas dificuldades. A primeira subcategoria refere-se o fato de ser

mulher:
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No inicio de tudo a dificuldade era o ser mulher por que infelizmente ainda
rola um preconceito [...] (E1).

[...] quando vocé trabalha em obra literalmente, campo, é muito complicado,
por que assim, € mulher, 90% sdo homens e ai sempre tem aquela coisa de
ndo respeitar por que € mulher, ou entdo tirar uma gracinha por que é mulher
[...] (E3).

[...] numa profissdo que é predominantemente masculina, pelo menos ha 14
anos atrds eram muitos mais homens . Comecaram a entrada da mulher
atualmente, quando eu comecei era mais homens. Entdo vocé passa por
dificuldades p/ as pessoas entenderem que vocé é uma boa profissional,
apesar de ser mulher [...] (E3).

[...] minha filha s6 o fato de vocé ser mulher j4 é a dificuldade, a mulher sofre
em tudo e a maneira para explicar o preconceito da area. Numa vaga é mais
facil de conseguir uma vaga homem, por ser homem fica e nés so6 quando vé
uma mulher ja ndo querem nem muitas vezes nos ouvir e ver se temos ou nao
experiéncia e isso € muito ruim (Muito emocionada, com choro em seguida)
(E40).

[...] eu acho diferenciado o tratamento entre homens e mulheres, as
solicitacbes para mulheres, eu acho que existem mais solicitacbes para
mulheres do que para os homens pessoas do mesmo cargo acredito que nds
mulheres executamos servigos a mais por ser mulher [...] (E6).

[...] por agente ser mulher colocam mais servicos, eu acho. (E9).

[...] a maior dificuldade é o preconceito por ser mulher como tem bastante
homem eles acreditam que ndo somos capazes de executar bem o servico, sé
o fato de ser mulher j& implicam com agente, foi mulher, ndo presta sempre
eles pensam assim, e muitas vezes ndo sé pensam eles demonstram que a
mulher n&o tem valor e eu ja escutei 0 maior erro sabe o qual é? E vocé ser
mulher! (E29).

Apos fazerem a andlise das experiéncias de mulheres que trabalhavam em ocupac¢des com
predominancia masculina, Martin e Barnard (2013) identificaram que as maiores dificuldades
das mulheres eram as préaticas organizacionais encobertas por discriminagdo de género. Neste
sentido, 0s autores observaram que as construcfes sociais predominantes sobre o0s papéis de
género afetavam a cultura organizacional e sustentavam estratégias de gestdo tendenciosas em
detrimento das mulheres que trabalhavam em ambientes dominados por homens.

E notdrio a partir da fala das entrevistadas, o fato de ser mulher ja traz uma cultura com
significados e vivéncias na industria da construgéo civil. E através disso, outra dificuldade
apresentada nos resultados, revelou-se através da falta de oportunidade por questfes de género

como mostra a fala a seguir:

[...] assim, o Unico problema que nés mulheres temos em obra é que sdo
muito poucas oportunidades para nés, do fato da gente ser mulher. Ndo temos
como crescer dentro de uma obra, por que muitas vezes a gente espera uma
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oportunidade de uma pessoa para a gente crescer, as vezes temos
competéncias, mas por sermos mulheres a gente ndo tem (E55).

Como citam Rosa et al. (2017) a industria da construcéo civil evidencia as dificuldades no
dia a dia das mulheres, uma vez que estas precisam superar os desafios encontrados. Os
autores apontam que a percepc¢do negativa em relacdo as mulheres na construcdao é um fator

que impede a progressao da carreira trabalhista.

Outra dificuldade relevante apresentada pelas mulheres trabalhadoras de obras de construcéo
civil, diz respeito a tematica do machismo e da desvalorizagdo, como pode ser observado

através das falas:

[...] justamente por que tem muito machista, principalmente na construgdo
civil [...] (E1).

Assim, como a gente trabalha em obra nés ndo somos valorizadas, por que
temos que erguer a cabeca e ndo pensar nos outros é pensar na gente e nos
filhos que estdo em casa. Entdo a gente ndo deve escutar certas coisas. Eu
como trabalho no refeitdrio ja escutei muita coisa, é por que eu nao ligo, hoje
em dia quem fala coisa comigo eu ndo escuto, eu entrego nas maos de Deus,
por que ele sabe o que faz, eu ndo levo na maldade nem nada. E tanto que eu
ja escutei muita coisa, mas eu faco de conta que ndo existe. Me desvalorizam
muito, diz que mulher que trabalha em obra é puta, safada, gaieira, que da pra
todo mundo, que transa na obra e muita coisa mais eles me falam aqui, e
quase que diariamente [...] (E13).

[...] rapaz, s6 muitos que dizem quando a gente senta para conversar: se fosse
minha mulher eu ndo deixaria trabalhar em obra, pra mim isso € machismo.
Por que acha que qualquer pedo vai mexer, e s6 se ela for querer dar ousadia
né? [...] (E14)

[...] quando cheguei numa construtora tinham varios homens dando piada,
fazendo deboche sendo a primeira vez que fui trabalhar com isso, até fiquei
com vergonha de trabalhar e ndo querer ir mais. Dizendo coisas feias comigo,
me desvalorizando, dizendo que eu era uma biscate, enfim foi muito ruim a
experiéncia e ainda lembro da voz que falou isso até hoje [...] (E45)

Os depoimentos demonstram 0 menosprezo e a desvalorizagdo das mulheres trabalhadoras
baseadas nas relagdes de poder verbalizadas pelos homens. Lombardi (2017) ao estudar o
processo de feminizagdo no segmento especifico da construcdo civil identificou a existéncia
de situagBes explicitas de discriminacdo e violéncia, relatando que as mulheres vivenciam

diariamente uma cultura profissional machista.
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Ibafiez (2017) em sua pesquisa identificou as barreiras enfrentadas pelas mulheres que
trabalnavam na industria da construcdo civil, dentre elas, a cultura marcada pela
masculinidade foi evidenciada. A cultura masculina e a feminilidade foram barreiras citadas,
no sentido de que muitas vezes as mulheres vivenciam a desvalorizac¢ao no trabalho e tem que
conviver com a supervalorizacdo das caracteristicas masculinas em desvantagens das

femininas.

Uma dificuldade relatada pelas mulheres diz respeito as questdes sobre o assédio nas obras de

construcdo civil como pode-se ver a seguir através das falas:

[...] os assédios existem, o0s preconceitos também [...] essa questdo das
gracinhas mesmo, as piadinhas, as ousadias (E3).

[...] tinha muito assim os pedo dava muito em cima da gente, chamava para ir
fazer aquelas coisas, ndo respeitava, ai foi quando teve muita dificuldade,
teve uma época até que eu pedi para sair da empresa, por que era muito
chato, ir trabalhar e chegar os colegas de trabalho com essas coisas eu vivia
muito, sei la ndo gostava. [...] esse negdcio de os homens chamar agente para
fazer sexo, eu ndo gostei ndo, foi a parte que achei mais dificil [...] (E4).

[...] o mais dificil é o assédio dos homens, assim quando eu entrei mesmo era
demais. Eles assediavam mesmo, queriam marcar para sair € nao era sé 0s
pedo ndo. Os proprios engenheiros, encarregados, a chefia toda. E muito
dificil lidar com essas atitudes, sou casada e sO quero que me
respeitem.(E54).

Lombardi (2017) em seu estudo sobre os desafios do processo de feminizacdo do ramo da
engenharia civil no Brasil identificou indicios consistentes de préaticas de assédio moral e
sexual no segmento de edificagdes habitacionais da construgcdo civil. Apresentando desta

maneira, que os assédios acontecem com frequéncia no ramo da construcao civil.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho abordou questdes referentes ao estresse, saude e as relagdes no ambiente
de trabalho no ramo da construcdo civil. Observou-se a existéncia do estresse nas mulheres

trabalhadoras em obras e uma relagdo significativa com a salde, ou seja, 0 estresse e a saude
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geral estdo negativamente correlacionados. Tal fato pode prejudicar a saude geral das

trabalhadoras e consequentemente influenciando as atividades laborais.

Nas palavras das mulheres entrevistadas foi possivel perceber a dificuldade vivenciada
diariamente no tocante ao preconceito, e as barreiras que estas precisam superar. Os fatos
apontaram que a ocupacdo de novos espacos pelas mulheres traz indagacGes para 0 cenario
trabalhista, que terd que adaptar-se na quebra de preconceito e paradigmas. Neste sentido, o
preconceito e a discriminacdo sdo estressores que atuam diretamente no dia a dia das

mulheres pesquisadas.

Tais achados corroboram com as pesquisas atuais e com grande parte da literatura, que
descrevem as dificuldades experimentadas por mulheres da construcdo civil, que inclui
assédio, discriminacdo, cultura organizacional e barreiras neste setor. Estas atitudes
contribuem muitas vezes para uma carreira limitada, com baixas perspectivas e elevados

indices de estresse para as mulheres.

Percebe-se que a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho da construcéo civil traz
consigo indagacdes acerca das relagdes de género, estresse e saude geral que precisam ser
mais exploradas. Uma vez que muitas mudancas estdo ocorrendo nos cenarios trabalhistas e
estes achados podem promover mudancas nas relacées de trabalho na indistria de construcao

civil e na sociedade em geral.

REFERENCIAS

Amaro, M. C,, Filho, L. A. S., Santos, F. V. D. (2016). A mulher no mercado de trabalho
formal da Construcdo Civil Brasileira. Revista de Desenvolvimento Econdmico,1(33),
132-153.

106



Bardin, L.(2011). Analise de conteudo. Sdo Paulo: Edicdes 70.

Cattel, K., Bowen, P., Edwards, P. (2016). Stress among South African construction
professionals: a job demand-control-support survey. Journal Construction Management and
Economics, 34(10).

Cohen, S., Gianaros, P. J., Manuck, S. B. (2016). A stage model of stress and disease.
Perspectives on Psychological Science, 11(4), 456-463.

Devi, K., Kiran, U. V. (2013). Status of Female Workers in Construction Industry in India: A
Review. Journal Of Humanities And Social Science, 14(1), 27-30.

Faro, A., Pereira, M. N. (2013). Estresse: Revisdo narrativa da evolucdo conceitual,
perspectivas tedricas e metodoldgicas. Psicologia, Saude e Doengas, 14(1), 78-100.

Gouveia, V. V., Chaves, S. S. S., Oliveira, I. C. P, Dias, M. R., Gouveia, R. S. V., Andrade, P.
R. (2003). A utilizacdo do QSG-12 na populacdo geral: estudo de sua validade de
construto. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 19(3), 241-248.

Gouveia, V. V., Lima, T. J. S., Gouveia, R. S. V., Freires, L. A, Barbosa, L. H. G. M. (2012).
Questionario de Saude Geral (QSG-12): o efeito de itens negativos em sua estrutura
fatorial. Cadernos de Saude Publica, 28(2), 375-384.

Ibafiez, M. (2017). Women in the construction trades: Career types and associated barriers.
Women's Studies International Forum, 60, 39-48.

Lombardi, M. R. (2017). Engenheiras na construcdo civil: a feminizagdo possivel e a
discriminacao de género. Cadernos de Pesquisa, 47(163), 122-146.

Lipp, M. E. N. Inventario de Sintomas do Stress para adultos. Sdo Paulo: Casa do Psicélogo;
2000.

Luft, C. B. Sanches, S. O., Mazo, G. Z., Andrade, A.(2007). Versao brasileira da Escala de
Estresse Percebido: traducdo e validagdo para idosos. Revista de Saude Publica, 41(4),
606-615.

Mariotti, A. (2015). The effects of chronic stress on health: new insights into the molecular
mechanisms of brain—body communication. Future Science, 1(3): 023.

107



Martin, P., Barnard, A. (2013). The experience of women in male — dominateal ocupations: A
constructivist grounded theory inquiry. Sa Journal of Industrial Psychology, 39(2), 1099-
1111.

Nordenfelt, L. (2017). On concepts of positive health. Handbook of the Philosophy of
Medicine, 29-43.

Reichert, F. F., Loch, R.; Capilheira, M. F. (2012). Autopercepcao de salde em adolescentes,
adultos e idosos. Ciéncia & Saude Coletiva, 17(12), 3353-3362.

Rom, O,; Reznick, A. Z. (2015). The stress reaction: a historical perspective. Respiratory
Contagion, 905(1), 1-4.

Rosa, J. E., Hon, C. K. H., Xia, B., Lamari, F. (2017). Challenges, success factors and
strategies for women’s career development in the Australian construction
industry. Construction Economics and Building, 17(3), 27-46.

Schonfeld, P., Brailovskaia, J., Bieda, A., Zhang-Chi, X., Margraf, J. (2016). The effects of
daily stress on positive and negative mental health: Mediation through self-efficacy.
International Journal of Clinical and Health Psychology, 16(1), 1-10.

Selye, H. (1946). The general adaptation syndrome and the diseases of adaptation. Journal of
Clinical Endocrinology & Metabolism, 6(2), 117-230.

Selye, H. Stress: A tensdo da vida. Sdo Paulo: IBRASA; 1965.

Silva, N., Samanmali, R., Silva, H. L. (2017). Managing occupational stress of professionals
in large construction projects. Journal of Engineering, Design and Technology, 4-25.

Souza, M. B. C,, Silva, H. P., Coelho, N. L. G. (2015). Resposta ao estresse: I. Homeostase e
teoria da alostase. Estudos de Psicologia, 20(1), 2-11.

Umann, J., L., Guido, L. A, Silva, M. (2014). Estresse, coping e presenteismo em
enfermeiros que assistem pacientes criticos e potencialmente criticos. Revista da Escola
de Enfermagem da USP, 48(5), 891-898.

TABELAS

108



Tabela 1: Correlagdo entre escala de estresse percebido e o questionario de salde geral das mulheres
trabalhadoras de obras de construcdo civil da Grande Aracaju-SE- 2017

Questionario de Saude Geral ESP
Rho (p-valor)
Depressao -0,50 (<0,001)
Ansiedade -0,52 (<0,001)
Auto-eficacia -0,62 (<0,001)
Saude Geral -0,74 (<0,001)

ESP — Escala de Stress Percebido; Rho — Correlagdo de Spearman

Tabela 2: Médias das fases do estresse e do questionario de satde geral de mulheres trabalhadoras de obras de
construcdo civil da Grande Aracaju-SE 2017

GHQ

Depressao Ansiedade Auto Eficdcia  Saude Geral
Alerta H( dp) H( dp) H( dp) H( dp)
Sim 33,33 (0) 55,56 (0) 75 (0) 52,78 (0)
Nao 61,55 (22,17) 57,34 (29,11) 75,74 (21,98) 65,23 (18,09)
p-valor 0,212 0,952 0,973 0,498
Resisténcia
Sim 57,37 (23,57) 51,51 (30,27) 68,93 (23,41) 59,76 (18,33)
Nao 66,11 (19,74) 65,28 (25,23) 85,07 (15,34) 72,22 (15,08)
p-valor 0,145 0,075 0,005 0,009
Quase-Exaustao
Sim 66,67 (24,04) 48,15 (16,97) 58,33 (14,43) 59,26 (11,56)
Nao 60,74 (22,38) 57,82 (29,39) 76,70 (21,80) 65,33 (18,31)
p-valor 0,658 0,577 0,157 0,574

ANOVA, dp- Desvio Padrdo; u= Média
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